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RICHTLINIE 2006/.../EG DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
vom

Uber Dienstleistungen im Binnenmarkt

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION -

gestutzt auf den Vertrag zur Grindung der Europdischen Gemeinschaft, insbesondere auf Artikel 47
Absatz 2 Sétze 1 und 3 und Artikel 55,

auf Vorschlag der Kommission,
nach Stellungnahme des Europaischen Wirtschafts- und Sozialausschusses®,
nach Stellungnahme des Ausschusses der Regionen?,

gemaR dem Verfahren des Artikels 251 des Vertrags®,

! ABI. C 221 vom 8.9.2005, S. 113.

2 ABI. C 43 vom 18.2.2005, S. 18.

Stellungnahme des Européischen Parlaments vom 16. Februar 2006 (noch nicht im
Amtsblatt verdffentlicht), Gemeinsamer Standpunkt des Rates vom ... (noch nicht im
Amtsblatt veroffentlicht) und Standpunkt des Européischen Parlaments vom ... (noch nicht
im Amtsblatt ver6ffentlicht).
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in Erwégung nachstehender Grunde:

1)

Ziel der Europdischen Gemeinschaft ist es, eine immer engere Zusammengehdrigkeit der
Staaten und Vélker Europas zu erreichen und den wirtschaftlichen und sozialen Fortschritt
zu sichern. GemaR Artikel 14 Absatz 2 des Vertrags umfasst der Binnenmarkt einen Raum
ohne Binnengrenzen, in dem der freie Verkehr von Dienstleistungen gewahrleistet ist.
GemaR Artikel 43 des Vertrags wird die Niederlassungsfreiheit gewahrleistet. Artikel 49
des Vertrags regelt den freien Dienstleistungsverkehr innerhalb der Gemeinschaft. Die
Beseitigung der Beschréankungen fir die Entwicklung von Dienstleistungstatigkeiten
zwischen den Mitgliedstaaten ist ein wichtiges Mittel fur ein starkeres Zusammenwachsen
der VVolker Europas und fir die Forderung eines ausgewogenen und nachhaltigen wirt-
schaftlichen und sozialen Fortschritts. Bei der Beseitigung solcher Beschrankungen muss
unbedingt gewéhrleistet werden, dass die Entfaltung von Dienstleistungstatigkeiten zur
Verwirklichung der in Artikel 2 des Vertrags verankerten Aufgaben beitragt, in der
gesamten Gemeinschaft eine harmonische, ausgewogene und nachhaltige Entwicklung des
Wirtschaftslebens, ein hohes Beschaftigungsniveau und ein hohes Mal an sozialem
Schutz, die Gleichstellung von Ménnern und Frauen, ein nachhaltiges, nichtinflationéres
Wachstum, einen hohen Grad von Wettbewerbsfahigkeit und Konvergenz der Wirtschafts-
leistungen, ein hohes Mal an Umweltschutz und Verbesserung der Umweltqualitat, die
Hebung der Lebenshaltung und der Lebensqualitét, den wirtschaftlichen und sozialen

Zusammenbhalt und die Solidaritat zwischen den Mitgliedstaaten zu férdern.
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©)

Ein wettbewerbsféhiger Dienstleistungsmarkt ist fir die Forderung des Wirtschafts-
wachstums und die Schaffung von Arbeitsplatzen in der Européischen Union wesentlich.
Gegenwartig hindert eine groRe Anzahl von Beschrankungen im Binnenmarkt Dienst-
leistungserbringer, insbesondere kleine und mittlere Unternehmen (KMU), daran, uber ihre
nationalen Grenzen hinauszuwachsen und uneingeschrénkt Nutzen aus dem Binnenmarkt
zu ziehen. Dies schwacht die globale Wettbewerbsfahigkeit der Dienstleistungserbringer
aus der Europdischen Union. Ein freier Markt, der die Mitgliedstaaten zwingt,
Beschrankungen im grenziiberschreitenden Dienstleistungsverkehr abzubauen, bei
gleichzeitiger groRerer Transparenz und besserer Information der Verbraucher, wirde fir
die Verbraucher groRere Auswahl und bessere Dienstleistungen zu niedrigeren Preisen

bedeuten.

In ihrem Bericht Gber den "Stand des Binnenmarktes fur Dienstleistungen™ fuhrt die
Kommission eine Vielzahl von Hindernissen auf, die die Entwicklung grenzlberschreiten-
der Dienstleistungstatigkeiten zwischen den Mitgliedstaaten behindern oder bremsen,
insbesondere diejenigen von KMU, die im Dienstleistungsgewerbe vorherrschend sind.
Der Bericht kommt zu dem Ergebnis, dass ein Jahrzehnt nach der beabsichtigten Voll-
endung des Binnenmarktes noch immer eine breite Kluft zwischen der Vision einer
wirtschaftlich integrierten Europdischen Union und der Wirklichkeit besteht, die die
europdischen Burger und Dienstleistungserbringer erleben. Die Beschrankungen betreffen
eine grolle Bandbreite von Dienstleistungstatigkeiten und sdmtliche Phasen der Dienst-
leistungserbringung, und weisen zahlreiche Gemeinsamkeiten auf; so sind sie hdufig auf
schwerfallige Verwaltungsverfahren, die Rechtsunsicherheit, mit denen grenziiber-
schreitende Téatigkeiten behaftet sind, oder auf das fehlende gegenseitige Vertrauen

zwischen den Mitgliedstaaten zurtickzufthren.
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Die Dienstleistungen sind zwar der Motor des Wirtschaftswachstums und tragen in den
meisten Mitgliedstaaten 70 % zu BIP und Beschaftigung bei, aber die Fragmentierung des
Binnenmarktes beeintrachtigt die europaische Wirtschaft insgesamt, insbesondere die
Wettbewerbsfahigkeit von KMU und die Zu- und Abwanderung von Arbeitskraften, und
behindert den Zugang der Verbraucher zu einer grofieren Auswahl an Dienstleistungen zu
konkurrenzfahigen Preisen. Es ist wichtig darauf hinzuweisen, dass die Dienstleistungs-
branche ein Schlisselsektor insbesondere fiir die Beschéftigung von Frauen ist und dass sie
deshalb grofRen Nutzen von den neuen Mdglichkeiten, die von der VVollendung des Binnen-
marktes fir Dienstleistungen geboten werden, zu erwarten haben. Das Europaische Parla-
ment und der Rat haben betont, dass die Beseitigung rechtlicher Beschrankungen, die einen
wirklichen Binnenmarkt verhindern, eine der vorrangigen Aufgaben des, zur Erreichung
des vom Européischen Rat in Lissabon vom 23. und 24. Mé&rz 2000 vorgegebenen Ziels ist,
die Beschaftigungslage und den sozialen Zusammenhalt zu verbessern und zu einem
nachhaltigen Wirtschaftswachstum zu gelangen, um die Europdische Union bis zum Jahre
2010 zum wettbewerbsfahigsten und dynamischsten wissensbasierten Wirtschaftsraum der
Welt mit mehr und besseren Arbeitsplatzen zu machen. Die Beseitigung dieser
Beschrénkungen bei gleichzeitiger Gewahrleistung eines fortschrittlichen européischen
Gesellschaftsmodells ist somit eine Grundvoraussetzung fiir die Uberwindung der
Schwierigkeiten bei der Umsetzung der Lissabon-Strategie und fur die wirtschaftliche
Erholung in Europa, insbesondere fir Investitionen und Beschaftigung. Es ist deshalb
wichtig, bei der Schaffung eines Binnenmarktes fur Dienstleistungen auf Ausgewogenheit
zwischen Markt6ffnung und dem Erhalt 6ffentlicher Dienstleistungen sowie der Wahrung

sozialer Rechte und der Rechte der Verbraucher zu achten.
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Es ist deshalb erforderlich, die Beschrankungen der Niederlassungsfreiheit von Dienst-
leistungserbringern in den Mitgliedstaaten und des freien Dienstleistungsverkehrs
zwischen Mitgliedstaaten zu beseitigen und den Dienstleistungsempfangern und
-erbringern die Rechtssicherheit zu garantieren, die sie fur die wirksame Wahrnehmung
dieser beiden Grundfreiheiten des Vertrags benétigen. Da die Beschrankungen im Binnen-
markt fur Dienstleistungen sowohl die Dienstleistungserbringer beeintrachtigen, die sich in
einem anderen Mitgliedstaat niederlassen mochten, als auch diejenigen, die in einem
anderen Mitgliedstaat Dienstleistungen erbringen, ohne dort niedergelassen zu sein, ist es
erforderlich, den Dienstleistungserbringern zu ermdéglichen, ihre Dienstleistungstatigkeiten
im Binnenmarkt dadurch zu entwickeln, dass sie sich entweder in einem anderen Mitglied-
staat niederlassen oder den freien Dienstleistungsverkehr nutzen. Die Dienstleistungs-
erbringer sollten zwischen diesen beiden Freiheiten wahlen und sich fur diejenige ent-
scheiden konnen, die ihrer Geschéftsstrategie fur die einzelnen Mitgliedstaaten am besten

gerecht wird.

Diese Beschrankungen kdnnen nicht allein durch die direkte Anwendung der Artikel 43
und 49 des Vertrags beseitigt werden, weil — insbesondere nach der Erweiterung — die
Handhabung von Fall zu Fall im Rahmen von Vertragsverletzungsverfahren sowohl fur die
nationalen als auch fiir die gemeinschaftlichen Organe auf3erst kompliziert wére; auerdem
kdnnen zahlreiche Beschrankungen nur im Wege der vorherigen Koordinierung der natio-
nalen Regelungen beseitigt werden, einschlieBlich der Einflihrung einer Verwaltungs-
zusammenarbeit . Wie vom Européischen Parlament und vom Rat anerkannt wurde,
ermoglicht ein gemeinschaftliches Rechtsinstrument die Schaffung eines wirklichen

Binnenmarktes fiir Dienstleistungen.
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Mit dieser Richtlinie wird ein allgemeiner Rechtsrahmen geschaffen, der einem breiten
Spektrum von Dienstleistungen zugute kommt und gleichzeitig die Besonderheiten
einzelner Téatigkeiten und Berufe und ihre Reglementierung bericksichtigt. Grundlage
dieses Rechtsrahmens ist ein dynamischer und selektiver Ansatz, der vorrangig die leicht
zu beseitigenden Beschrankungen beseitigt; hinsichtlich der Gbrigen wird ein Prozess der
Evaluierung, Konsultation und ergdnzenden Harmonisierung bei besonderen Fragen einge-
leitet, um so schrittweise und koordiniert eine Modernisierung der nationalen Regelungen
fur Dienstleistungstatigkeiten zu erreichen, wie sie flr die Schaffung eines wirklichen
Binnenmarktes flr Dienstleistungen bis zum Jahr 2010 unerldsslich ist. Es ist angezeigt,
bei den MaRRnahmen eine ausgewogene Kombination aus gezielter Harmonisierung,
Verwaltungszusammenarbeit, den Bestimmungen Uber die Dienstleistungsfreiheit und der
Forderung der Erarbeitung von Verhaltenskodizes fiir bestimmte Bereiche vorzusehen.
Diese Koordinierung der nationalen Rechtsvorschriften sollte ein hohes Mal3 an rechtlicher
Integration auf Gemeinschaftsebene und ein hohes Niveau des Schutzes von Gemeinwohl-
interessen, insbesondere den Schutz der Verbraucher, sicherstellen, wie es fiir die
Schaffung von Vertrauen zwischen den Mitgliedstaaten unerldsslich ist. Die Richtlinie
berticksichtigt auch andere Gemeinwohlinteressen, einschlieBlich des Schutzes der
Umwelt, der 6ffentlichen Sicherheit und der 6ffentlichen Gesundheit sowie der Einhaltung

des Arbeitsrechts.

Die Bestimmungen dieser Richtlinie tber die Niederlassungsfreiheit und die Dienst-
leistungsfreiheit sollten nur insoweit Anwendung finden, als die betreffenden Téatigkeiten
dem Wetthewerb offen stehen, so dass sie die Mitgliedstaaten weder verpflichten, Dienst-
leistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse zu liberalisieren, noch 6ffentliche
Einrichtungen, die solche Dienstleistungen anbieten, zu privatisieren, noch bestehende

Monopole fur andere Tatigkeiten oder bestimmte Vertriebsdienste abzuschaffen.
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Diese Richtlinie findet nur auf die Anforderungen fir die Aufnahme oder Austibung einer
Dienstleistungstatigkeit Anwendung. Sie findet somit keine Anwendung auf Anforde-
rungen wie StralRenverkehrsvorschriften, Vorschriften beziglich der Stadtentwicklung oder
Bodennutzung, der Stadtplanung und der Raumordnung, Baunormen sowie verwaltungs-
rechtliche Sanktionen, die wegen der Nichteinhaltung solcher Vorschriften verhéngt
werden, die nicht die Dienstleistungstatigkeit als solche regeln oder betreffen, sondern von
Dienstleistungserbringern im Zuge der Ausubung ihrer Wirtschaftstatigkeit genauso

beachtet werden miissen wie von Privatpersonen.

Diese Richtlinie betrifft nicht die Anforderungen fur den Zugang bestimmter Dienst-
leistungsanbieter zu 6ffentlichen Mitteln. Zu diesen Anforderungen gehoren insbesondere
Anforderungen, die Bedingungen vorsehen, unter denen Dienstleistungserbringer
Anspruch auf offentliche Mittel haben, einschlieBlich spezifischer Vertragsbedingungen
und vor allem Qualitatsnormen, die erfullt werden missen, um 6ffentliche Gelder erhalten

zu konnen, z. B. fiir soziale Dienstleistungen.

Diese Richtlinie greift nicht in die MaRnahmen ein, die die Mitgliedstaaten im Einklang
mit dem Gemeinschaftsrecht treffen, um die kulturelle und sprachliche Vielfalt sowie den
Medienpluralismus zu schiitzen oder zu fordern; dies gilt auch fur deren Finanzierung.
Diese Richtlinie hindert die Mitgliedstaaten nicht daran, ihre Grundregeln und Prinzipien
fiir die Pressefreiheit und die Freiheit der Meinungsaufierung anzuwenden. Diese Richt-
linie beruhrt nicht die Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten, die Diskriminierungen aus
Grunden der Staatsangehorigkeit oder aus Griinden wie den in Artikel 13 des Vertrags

genannten verbieten.
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(12) Ziel dieser Richtlinie ist die Schaffung eines Rechtsrahmens, der die Niederlassungs-
freiheit und den freien Dienstleistungsverkehr zwischen den Mitgliedstaaten garantiert,
wobei sie weder zu einer Harmonisierung des Strafrechts fiihrt noch in dieses eingreift. Ein
Mitgliedstaat sollte die Dienstleistungsfreiheit jedoch nicht unter Umgehung der Vor-
schriften dieser Richtlinie durch Anwendung von Strafrechtsbestimmungen einschranken,
die die Aufnahme oder Ausubung einer Dienstleistungstétigkeit gezielt regeln oder

beeinflussen.

(13) Es ist gleichermafen wichtig, dass diese Richtlinie uneingeschrénkt die Gemeinschafts-
initiativen aufgrund des Artikels 137 des Vertrags zur Verwirklichung der Ziele des
Artikels 136 des Vertrags zur Forderung der Beschaftigung und Verbesserung der Lebens-
und Arbeitsbedingungen beachtet.

(14) Diese Richtlinie berthrt weder Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen wie Hochst-
arbeits- und Mindestruhezeiten, bezahlten Mindestjahresurlaub, Mindestlohnsétze,
Gesundheitsschutz, Sicherheit und Hygiene am Arbeitsplatz, die von den Mitgliedstaaten
im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht angewandt werden, noch greift sie in die geman
nationalem Recht und nationalen Praktiken unter Wahrung des Gemeinschaftsrechts
geregelten Beziehungen zwischen den Sozialpartnern ein, z. B. in das Recht, Tarifvertrage
auszuhandeln und abzuschliefl3en, das Streikrecht und das Recht auf Arbeitskampf-
malnahmen, noch ist sie auf Dienstleistungen von Leiharbeitsagenturen anwendbar. Diese
Richtlinie berihrt nicht die Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten tber die soziale
Sicherheit.

10003/06 KAL/fr 8
DG C | DE



(15)

(16)

17

Diese Richtlinie wahrt die Ausiibung der in den Mitgliedstaaten geltenden Grundrechte,
wie sie in der Charta der Grundrechte der Europdischen Union und den zugehérigen
Erlauterungen anerkannt werden, und bringt sie mit den in den Artikeln 43 und 49 des
Vertrags festgelegten Grundfreiheiten in Einklang. Zu diesen Grundrechten gehort das
Recht auf Arbeitskampfmalnahmen gemaR nationalem Recht und nationalen Praktiken

unter Wahrung des Gemeinschaftsrechts.

Diese Richtlinie betrifft ausschlieBlich Dienstleistungserbringer, die in einem Mitgliedstaat
niedergelassen sind und regelt keine externen Aspekte. Sie betrifft nicht Verhandlungen
innerhalb internationaler Organisationen tber den Handel mit Dienstleistungen, insbe-
sondere im Rahmen des Allgemeinen Abkommens (ber den Handel mit Dienstleistungen
(GATS).

Diese Richtlinie gilt nur fir Dienstleistungen, die fir eine wirtschaftliche Gegenleistung
erbracht werden. Dienstleistungen von allgemeinem Interesse fallen nicht unter die
Begriffsbestimmung des Artikels 50 des Vertrags und somit nicht in den Anwendungs-
bereich dieser Richtlinie. Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse
sind Dienstleistungen, die fir eine wirtschaftliche Gegenleistung erbracht werden, und
fallen deshalb in den Anwendungsbereich dieser Richtlinie. Gleichwohl sind bestimmte
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse, wie solche, die
gegebenenfalls im Verkehrsbereich erbracht werden, vom Anwendungsbereich dieser
Richtlinie ausgenommen und fiir einige andere Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse, wie solche, die gegebenenfalls im Bereich der Postdienste
erbracht werden, gelten Ausnahmen von den Bestimmungen dieser Richtlinie tber die
Dienstleistungsfreiheit. Diese Richtlinie regelt nicht die Finanzierung von Dienstleistungen
von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse und gilt auch nicht fiir die von den
Mitgliedstaaten insbesondere auf sozialem Gebiet im Einklang mit den gemeinschaftlichen
Wettbewerbsvorschriften gewahrten Beihilfen. Diese Richtlinie betrifft nicht die Folge-
malnahmen zum Weillbuch der Kommission zu Dienstleistungen von allgemeinem

Interesse.
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(19)

Finanzdienstleistungen sollten aus dem Anwendungsbereich dieser Richtlinie ausge-
schlossen sein, da diese Tatigkeiten Gegenstand besonderer Gemeinschaftsrechtsvor-
schriften sind, die wie die vorliegende Richtlinie darauf abzielen, einen wirklichen
Binnenmarkt fiir Dienstleistungen zu schaffen. Folglich sollte dieser Ausschluss fiir alle
Finanzdienstleistungen wie Bankdienstleistungen, Kreditgewahrung, Versicherung, ein-
schlieBlich Ruckversicherung, betriebliche oder individuelle Altersversorgung, Wert-
papiere, Geldanlagen, Zahlungen und Anlageberatung, einschliellich der in Anhang | der
Richtlinie 2006/48EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 14. Juni 2006 Uber
die Aufnahme und Ausiibung der Tatigkeit der Kreditinstitute™ aufgefiihrten Dienst-

leistungen gelten.

Angesichts der im Jahr 2002 erfolgten Verabschiedung einer Reihe von Rechtsakten tiber
die Netze und Dienste der elektronischen Kommunikation sowie tber die damit zusam-
menh&ngenden Ressourcen und Dienste, die insbesondere durch die Abschaffung der
Mehrzahl der Einzelgenehmigungsverfahren einen Rechtsrahmen fur die Erleichterung des
Zugangs zu diesen Tatigkeiten im Binnenmarkt geschaffen hat, missen die durch diese
Rechtsakte geregelten Fragen vom Anwendungsbereich der vorliegenden Richtlinie ausge-

nommen werden.

*

1

ABI.: Bitte Fundstelle der genannten Richtlinie einfiigen.
ABIL L ...
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Die Ausnahmen vom Anwendungsbereich der vorliegenden Richtlinie hinsichtlich
Angelegenheiten der elektronischen Kommunikationsdienste im Sinne der Richt-

linie 2002/19/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 7. Mérz 2002 Uber den
Zugang zu elektronischen Kommunikationsnetzen und zugehorigen Einrichtungen sowie
deren Zusammenschaltung (Zugangsrichtlinie)*, der Richtlinie 2002/20/EG des
Européischen Parlaments und des Rates vom 7. Marz 2002 uber die Genehmigung
elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste (Genehmigungsrichtlinie)?, der
Richtlinie 2002/21/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 7. Méarz 2002 uber
einen gemeinsamen Rechtsrahmen fir elektronische Kommunikationsnetze und -dienste
(Rahmenrichtlinie)®, der Richtlinie 2002/22/EG des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 7. Mdrz 2002 tber den Universaldienst und Nutzerrechte bei elektronischen
Kommunikationsnetzen und -diensten (Universaldienstrichtlinie)* und der Richt-

linie 2002/58/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 12. Juli 2002 tber die
Verarbeitung personenbezogener Daten und den Schutz der Privatsphére in der
elektronischen Kommunikation (Datenschutzrichtlinie fiir elektronische Kommunikation)®
sollten nicht nur fur Fragen gelten, die spezifisch in den genannten Richtlinien geregelt
sind, sondern auch fir Bereiche, bei denen die Richtlinien den Mitgliedstaaten ausdrick-

lich die Moglichkeit belassen, bestimmte MaRnahmen auf nationaler Ebene zu erlassen.

a A W N P

ABI. L 108 vom 24.4.2002, S. 7.

ABI. L 108 vom 24.4.2002, S. 21.

ABI. L 108 vom 24.4.2002, S. 33.

ABI. L 108 vom 24.4.2002, S. 51.

ABI. L 201 vom 31.7.2002, S. 37. Geéndert durch die Richtlinie 2006/24/EG (ABI. L 105
vom 13.4.2006, S. 54).
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(22)

(23)

(24)

(25)

(26)

Verkehrsdienstleistungen, einschliel3lich des Personennahverkehrs, Taxis und Kranken-
wagen sowie Hafendienste sollten vom Anwendungsbereich dieser Richtlinie ausge-

nommen sein.

Der Ausschluss des Gesundheitswesens vom Anwendungsbereich dieser Richtlinie sollte
Gesundheits- und pharmazeutische Dienstleistungen umfassen, die von Angehdrigen eines
Berufs im Gesundheitswesen gegenuber Patienten erbracht werden, um deren Gesundheits-
zustand zu beurteilen, zu erhalten oder wiederherzustellen, wenn diese Téatigkeiten in dem
Mitgliedstaat, in dem die Dienstleistungen erbracht werden, einem reglementierten

Gesundheitsberuf vorbehalten sind.

Diese Richtlinie betrifft nicht die Kostenerstattung fiir eine Gesundheitsdienstleistung, die
in einem anderen Mitgliedstaat als demjenigen, in dem der Empféanger der Behandlungs-
leistung seinen Wohnsitz hat, erbracht wurde. Mit dieser Frage hat sich der Gerichtshof
mehrfach befasst, wobei der Gerichtshof die Rechte der Patienten anerkannt hat. Es ist
wichtig, dieses Thema, sofern es nicht bereits von der Verordnung (EWG) Nr. 1408/71 des
Rates vom 14. Juni 1971 zur Anwendung der Systeme der sozialen Sicherheit auf Arbeit-
nehmer und deren Familien, die innerhalb der Gemeinschaft zu- und abwandern * erfasst
ist, in einem anderen Rechtsakt der Gemeinschaft zu behandeln, um mehr Rechtssicherheit

und -klarheit zu erreichen.

Audiovisuelle Dienste, auch in Kinos, sollten unabh&ngig von der Art ihrer Ausstrahlung
ebenfalls vom Anwendungsbereich dieser Richtlinie ausgenommen sein. Ebenso wenig
sollte diese Richtlinie flr Beihilfen gelten, die von den Mitgliedstaaten im audiovisuellen
Sektor gewéhrt werden und die unter die gemeinschaftlichen Wettbewerbsvorschriften
fallen.

Glucksspiele einschlieBlich Lotterien und Wetten sollten aufgrund der spezifischen Natur
dieser Téatigkeiten, die von Seiten der Mitgliedstaaten Politikansatze zum Schutz der
offentlichen Ordnung und zum Schutz der Verbraucher bedingen, vom Anwendungs-

bereich dieser Richtlinie ausgenommen sein.

Diese Richtlinie lasst die Anwendung des Artikels 45 des Vertrags unberihrt.

ABI. L 149 vom 5.7.1971, S. 2. Zuletzt ge&ndert durch die Verordnung (EG) Nr. 629/2006 des
Europdischen Parlaments und des Rates (ABI. L 114 vom 27.4.2006, S. 1).
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(28)
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Diese Richtlinie sollte keine sozialen Dienstleistungen im Bereich Wohnung, Kinder-
betreuung und Unterstiitzung von hilfsbedurftigen Familien und Personen erfassen, die
vom Staat selbst — auf nationaler, regionaler oder lokaler Ebene —, durch von ihm beauf-
tragte Dienstleistungserbringer oder durch von ihm anerkannte gemeinnitzige Einrich-
tungen erbracht werden, um Menschen zu unterstiitzen, die aufgrund ihres unzureichenden
Familieneinkommens oder des volligen oder teilweisen Verlustes ihrer Selbststandigkeit
dauerhaft oder vorubergehend besonders hilfsbedirftig sind oder die Gefahr laufen,
marginalisiert zu werden. Diese Dienstleistungen tragen entscheidend dazu bei, das
Grundrecht auf Schutz der Wiirde und Integritat des Menschen zu garantieren; sie sind
Ausfluss der Grundsétze des sozialen Zusammenhalts und der Solidaritat und sollten daher

von dieser Richtlinie unberiihrt bleiben.

Diese Richtlinie berthrt nicht die Finanzierung von sozialen Dienstleistungen oder des
damit verbundenen Beihilfesystems. Sie berthrt auch nicht die Kriterien und Bedingungen,
die von den Mitgliedstaaten festgelegt werden, um zu gewahrleisten, dass die sozialen
Dienstleistungen dem 6ffentlichen Interesse und dem sozialen Zusammenhalt dienen.
Zudem sollte diese Richtlinie nicht den Grundsatz des Universaldienstes bei den sozialen

Dienstleistungen der Mitgliedstaaten beriihren.

Angesichts der Tatsache, dass der Vertrag besondere Rechtsgrundlagen im Bereich der
Steuern enthalt, und angesichts der in diesem Bereich bereits verabschiedeten Gemein-
schaftsrechtsakte muss der Bereich der Steuern aus dem Anwendungsbereich dieser Richt-

linie ausgenommen sein.
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(30)

(31)

Dienstleistungstatigkeiten sind bereits Gegenstand einer Vielzahl von Gemeinschafts-
vorschriften. Diese Richtlinie erganzt und vervollstandigt diesen gemeinschaftsrechtlichen
Besitzstand. Kollisionen zwischen dieser Richtlinie und anderen Gemeinschaftsinstru-
menten sind festgestellt worden und werden in dieser Richtlinie beruicksichtigt, unter
anderem durch Ausnahmeregelungen. Dennoch bedarf es einer Regelung fiir verbleibende
Falle und Ausnahmefélle fur den Fall, dass eine Bestimmung dieser Richtlinie mit einer
Bestimmung eines anderen Gemeinschaftsinstruments kollidiert. Ob eine Kollision
vorliegt, sollte in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des Vertrags tiber die
Niederlassungsfreiheit und den freien Dienstleistungsverkehr festgestellt werden.

Diese Richtlinie steht im Einklang mit und l&sst die Richtlinie 2005/36/EG des Euro-
paischen Parlaments und des Rates vom 7. September 2005 Uber die Anerkennung von
Berufsqualifikationen® unberiihrt. Sie behandelt andere Fragen als diejenigen im Zusam-
menhang mit Berufsqualifikationen, z. B. Fragen der Berufshaftpflichtversicherung, der
kommerziellen Kommunikation, multidisziplindrer Tatigkeiten und der Verwaltungs-
vereinfachung. Bezlglich der voriibergehenden grenziiberschreitenden Erbringung von
Dienstleistungen stellt eine Ausnahme von den Bestimmungen der vorliegenden Richtlinie
iiber die Dienstleistungsfreiheit sicher, dass der Titel Il 'Dienstleistungsfreiheit der
Richtlinie 2005/36/EG nicht beriihrt wird. Somit werden keine geméR der Richt-

linie 2005/36/EG im Mitgliedstaat der Dienstleistungserbringung anwendbaren Mal3-
nahmen von den Bestimmungen der vorliegenden Richtlinie tber die Dienstleistungs-
freiheit berihrt.

1

ABI. L 255 vom 30.9.2005, S. 22.
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(32)

(33)

Diese Richtlinie steht im Einklang mit der gemeinschaftlichen Gesetzgebung zum Ver-
braucherschutz wie etwa der Richtlinie 2005/29/EG des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 11. Mai 2005 Uber unlautere Geschaftspraktiken im binnenmarktinternen
Geschaftsverkehr zwischen Unternehmen und Verbrauchern (Richtlinie tiber unlautere
Geschaftspraktiken)! und der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 des Europaischen Parla-
ments und des Rates vom 27. Oktober 2004 tber die Zusammenarbeit zwischen den fiir die
Durchsetzung der Verbraucherschutzgesetze zustandigen nationalen Behérden (Verord-

nung Gber die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz)?.

Die von dieser Richtlinie erfassten Dienstleistungen umfassen einen weiten Bereich von
Tatigkeiten, die einem standigen Wandel unterworfen sind wie etwa Dienstleistungen fur
Unternehmen wie Unternehmensberatung, Zertifizierungs- und Prifungstatigkeiten,
Anlagenverwaltung einschlieBlich Unterhaltung von Burordumen, Werbung, Personal-
agenturen und die Dienste von Handelsvertretern. Die von dieser Richtlinie erfassten
Dienstleistungen, umfassen ferner Dienstleistungen, die sowohl fir Unternehmen als auch
fiir Verbraucher angeboten werden, wie etwa Rechts- oder Steuerberatung, Dienstleistun-
gen des Immobilienwesens, wie die Tatigkeit der Immobilienmakler, Dienstleistungen des
Baugewerbes einschlieBlich Dienstleistungen von Architekten, Handel, die Veranstaltung
von Messen, die Vermietung von Kraftfahrzeugen und Dienste von Reisebiros. Hinzu
kommen Verbraucherdienstleistungen, beispielsweise im Bereich des Fremdenverkehrs,
einschlieBlich Leistungen von Fremdenflhrern, Dienstleistungen im Freizeitbereich,
Sportzentren und Freizeitparks, und, sofern sie nicht aus dem Anwendungsbereich dieser
Richtlinie ausgenommen sind, Unterstiitzungsdienste im Haushalt wie etwa Hilfeleistun-
gen flr altere Menschen. Hierbei handelt es sich sowohl um Tatigkeiten, die die rdumliche
Néhe zwischen Dienstleistungserbringer und Dienstleistungsempfanger oder aber auch den
Ortswechsel des einen oder anderen erfordern, als auch um Leistungen, die im Fernabsatz,

beispielsweise Uber das Internet, erbracht werden kdnnen.

ABI. L 149 vom 11.6.2005, S. 22.
ABI. L 364 vom 9.12.2004, S. 1. Geadndert durch die Richtlinie 2005/29/EG.

10003/06 KAL/fr 15

DG C | DE



(34)

(35)

Nach der Rechtsprechung des Gerichtshofs muss die Frage, ob bestimmte Tatigkeiten —
insbesondere Tatigkeiten, die mit 6ffentlichen Mitteln finanziert oder durch 6ffentliche-
Einrichtungen erbracht werden — eine ‘Dienstleistung” darstellen, von Fall zu Fall im
Lichte samtlicher Merkmale, insbesondere der Art wie die Leistungen im betreffenden
Mitgliedstaat erbracht, organisiert und finanziert werden, beurteilt werden. Der Gerichtshof
hat entschieden, dass das wesentliche Merkmal eines Entgelts darin liegt, dass es eine
Gegenleistung fir die betreffenden Dienstleistungen darstellt, und hat anerkannt, dass das
Merkmal des Entgelts bei Tatigkeiten fehlt, die vom Staat oder fur den Staat ohne wirt-
schaftliche Gegenleistung im Rahmen der sozialen, kulturellen, bildungspolitischen und
rechtlichen Verpflichtungen des Staates ausgeuibt werden, wie etwa bei im Rahmen des
nationalen Bildungssystems erteiltem Unterricht oder der Verwaltung von Systemen der
sozialen Sicherheit, die keine wirtschaftliche Tatigkeit bewirken. Die Zahlung einer
Gebdhr durch den Dienstleistungsempfanger, z. B. eine Unterrichts- oder Einschreibe-
gebuhr, die Studenten als Beitrag zu den Betriebskosten eines Systems entrichten, stellt als
solche kein Entgelt dar, da die Dienstleistung noch Uberwiegend aus 6ffentlichen Mitteln
finanziert wird. Diese Téatigkeiten entsprechen daher nicht der in Artikel 50 des Vertrags
enthaltenen Definition von "Dienstleistungen” und fallen somit nicht in den

Anwendungsbereich dieser Richtlinie.

Der Amateursport, bei dem kein Gewinnzweck verfolgt wird, ist von betréchtlicher
sozialer Bedeutung. Er dient oftmals uneingeschréankt sozialen Zielvorgaben oder Freizeit-
zwecken. Somit stellt er unter Umsténden keine Wirtschaftstatigkeit im Sinne des Gemein-

schaftsrechts dar und sollte nicht in den Anwendungsbereich dieser Richtlinie fallen.
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(36)

Der Begriff des Dienstleistungserbringers sollte alle nattrlichen Personen mit der Staats-
angehdrigkeit eines Mitgliedstaats und alle juristischen Personen erfassen, die in einem
Mitgliedstaat eine Dienstleistungstatigkeit ausiiben, entweder unter Inanspruchnahme der
Niederlassungsfreiheit oder des freien Dienstleistungsverkehrs. Der Begriff des Dienst-
leistungserbringers sollte deshalb nicht nur die Félle erfassen, in denen die Leistung grenz-
uberschreitend im Rahmen des freien Dienstleistungsverkehrs erbracht wird, sondern auch
die Falle, in denen sich ein Marktteilnehmer in einem anderen Mitgliedstaat niederlasst,
um dort Dienstleistungstatigkeiten zu erbringen. Andererseits sollte der Begriff des Dienst-
leistungserbringers nicht den Fall der Zweigniederlassung einer Gesellschaft aus einem
Drittstaat in einem Mitgliedstaat erfassen, denn die Niederlassungsfreiheit und der freie
Dienstleistungsverkehr finden gemaR Artikel 48 des Vertrags nur auf Gesellschaften
Anwendung, die nach den Rechtsvorschriften eines Mitgliedstaates gegriindet wurden und
ihren satzungsmaligen Sitz, ihre Hauptverwaltung oder ihre Hauptniederlassung in der
Gemeinschaft haben. Der Begriff des Dienstleistungsempfangers sollte auch Drittstaats-
angehdrige erfassen, die bereits in den Genuss von Rechten aus Gemeinschaftsrechtsakten
kommen wie etwa der Verordnung (EWG) Nr. 1408/71, der Richtlinie 2003/109/EG des
Rates vom 25. November 2003 betreffend die Rechtsstellung der langfristig aufenthalts-
berechtigten Drittstaatsangehérigen *, der Verordnung (EG) Nr. 859/2003 des Rates vom
14. Mai 2003 zur Ausdehnung der Bestimmungen der Verordnung (EWG) Nr. 1408/71
und der Verordnung (EWG) Nr. 574/72 auf Drittstaatsangehorige, die ausschlief3lich auf-
grund ihrer Staatsangehérigkeit nicht bereits unter diese Bestimmungen fallen 2 und der
Richtlinie 2004/38/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 29. April 2004
uber das Recht der Unionsbirger und ihrer Familienangehdrigen, sich im Hoheitsgebiet der
Mitgliedstaaten frei zu bewegen und aufzuhalten . Dariiber hinaus kénnen die Mitglied-
staaten den Begriff des Dienstleistungsempfangers auf andere Drittstaatsangehdrige

ausdehnen, die sich in ihrem Hoheitsgebiet aufhalten.

ABI. L 16 vom 23.1.2004, S. 44.
ABI. L 124 vom 20.5.2003, S. 1.
ABI. L 158 vom 30.4.2004, S. 77.
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(37)

(38)

Der Ort, an dem ein Dienstleistungserbringer niedergelassen ist, sollte nach der Recht-
sprechung des Gerichtshofs bestimmt werden, nach der der Begriff der Niederlassung die
tatsachliche Ausubung einer wirtschaftlichen Tatigkeit mittels einer festen Einrichtung auf
unbestimmte Zeit umfasst. Diese Anforderung kann auch erfullt sein, wenn ein Unter-
nehmen fur einen bestimmten Zeitraum gegrundet wird oder es das Gebdude oder die
Anlage mietet, von dem bzw. der aus es seine Tatigkeit auslbt. Sie kann ferner erfillt sein,
wenn ein Mitgliedstaat eine befristete Genehmigung ausschlieRlich flr bestimmte Dienst-
leistungen erteilt. Eine Niederlassung muss nicht die Form einer Tochtergesellschaft,
Zweigniederlassung oder Agentur haben, sondern kann aus einer Geschéftsstelle bestehen,
die von einem Beschéftigten des Dienstleistungserbringers oder von einem Selbststandi-
gen, der ermdchtigt ist, dauerhaft fur das Unternehmen zu handeln, betrieben wird, wie
dies z. B. bei einer Agentur der Fall ist. Gemal dieser Definition, die die tatsachliche
Austiibung einer wirtschaftlichen Tatigkeit am Ort der Niederlassung des Dienstleistungs-
erbringers erfordert, begriindet ein bloRer Briefkasten keine Niederlassung. Hat ein Dienst-
leistungserbringer mehrere Niederlassungsorte, so ist es wichtig zu bestimmen, von
welchem Niederlassungsort aus die betreffende Dienstleistung tatsachlich erbracht wird. In
den Fallen, in denen es schwierig ist zu bestimmen, von welchem der verschiedenen
Niederlassungsorte aus eine bestimmte Dienstleistung erbracht wird, sollte der Ort als
Niederlassungsort angesehen werden, an dem der Dienstleistungserbringer das Zentrum
seiner Téatigkeiten in Bezug auf diese konkrete Dienstleistung hat.

Der Begriff der juristischen Person im Sinne der Bestimmungen des Vertrags tber die

Niederlassung stellt es dem Marktteilnehmer frei, die Rechtsform zu wéhlen, die er fur die
Ausiibung seiner Tétigkeit fur geeignet hélt. Folglich sind "juristische Personen™ im Sinne
des Vertrags samtliche Einrichtungen, die nach dem Recht eines Mitgliedstaats gegriindet

wurden oder diesem Recht unterstehen, unabhéngig von ihrer Rechtsform.
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(39) Der Begriff der Genehmigungsregelung sollte unter anderem die Verwaltungsverfahren, in
denen Genehmigungen, Lizenzen, Zulassungen oder Konzessionen erteilt werden erfassen,
sowie die Verpflichtung zur Eintragung bei einer Berufskammer oder in einem Berufs-
register, einer Berufsrolle oder einer Datenbank, die Zulassung durch eine Einrichtung
oder den Besitz eines Ausweises, der die Zugehorigkeit zu einem bestimmten Beruf
bescheinigt, falls diese VVoraussetzung dafir sind, eine Tatigkeit ausiiben zu kénnen. Die
Erteilung einer Genehmigung kann nicht nur durch eine férmliche Entscheidung erfolgen,
sondern auch durch eine stillschweigende Entscheidung, beispielsweise, wenn die zustan-
dige Behdrde nicht reagiert oder der Antragsteller die Empfangsbestétigung einer
Erklarung abwarten muss, um eine Tatigkeit aufnehmen oder sie rechtmalig ausiiben zu

kodnnen.

(40) Der Begriff der zwingenden Griinde des Allgemeininteresses, auf den sich einige Bestim-
mungen dieser Richtlinie beziehen, ist in der Rechtsprechung des Gerichtshofes zu den
Artikeln 43 und 49 des Vertrags entwickelt worden und kann sich noch weiterentwickeln.
Der Begriff umfasst entsprechend der Auslegung des Gerichtshofes zumindest folgende
Grunde: offentliche Ordnung, 6ffentliche Sicherheit und offentliche Gesundheit im Sinne
der Artikel 46 und 55 des Vertrags; Wahrung der gesellschaftlichen Ordnung; sozial-
politische Zielsetzungen; Schutz von Dienstleistungsempfangern; Verbraucherschutz;
Schutz der Arbeitnehmer einschliellich des sozialen Schutzes von Arbeitnehmern;
Tierschutz; Erhaltung des finanziellen Gleichgewichts des Systems der sozialen Sicherheit;
Betrugsvorbeugung; Verhitung von unlauterem Wettbewerb; Schutz der Umwelt und der
stadtischen Umwelt einschlieBlich der Stadt- und Raumplanung; Glaubigerschutz;
Wahrung der ordnungsgemalien Rechtspflege; StraRenverkehrssicherheit; Schutz des
geistigen Eigentums; kulturpolitische Zielsetzungen einschlielich der Wahrung des
Rechts auf freie Meinungsauf3erung, insbesondere im Hinblick auf soziale, kulturelle,
religiése und philosophische Werte der Gesellschaft; die Notwendigkeit, ein hohes
Bildungsniveau zu gewahrleisten; Wahrung der Pressevielfalt und Férderung der
Nationalsprache; Wahrung des nationalen historischen und kunstlerischen Erbes sowie

Veterinarpolitik.
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(41) Der Begriff der offentlichen Ordnung in der Auslegung des Gerichtshofs umfasst den
Schutz vor einer tatsachlichen und hinreichend erheblichen Gefahr, die ein Grundinteresse
der Gesellschaft beriihrt; hierunter kdnnen insbesondere Fragen der menschlichen Wiirde,
des Schutzes von Minderjéhrigen und hilfsbedurftigen Erwachsenen sowie der Tierschutz
fallen. Entsprechend umfasst der Begriff der 0ffentlichen Sicherheit auch Fragen der

nationalen Sicherheit und Fragen der Sicherheit der Bevolkerung.

(42) Die Bestimmungen in Bezug auf Verwaltungsverfahren sollten nicht darauf abzielen, die
Verwaltungsverfahren zu harmonisieren, sondern darauf, UbermaRig schwerfallige
Genehmigungsregelungen, -verfahren und -formalitaten zu beseitigen, die die Nieder-
lassungsfreiheit und die daraus resultierende Griindung neuer Dienstleistungsunternehmen

behindern.
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(43)

Eine der grundlegenden Schwierigkeiten bei der Aufnahme und Austibung von Dienst-
leistungstéatigkeiten, insbesondere flir KMU, besteht in der Komplexitat, Langwierigkeit
und mangelnden Rechtssicherheit der Verwaltungsverfahren. Deshalb sind, nach dem
Vorbild einiger Initiativen zur Modernisierung und Verbesserung der Verwaltungspraxis
auf Gemeinschaftsebene und auf nationaler Ebene, Grundsatze fur die Verwaltungsverein-
fachung aufzustellen, unter anderem durch die Beschrankung der Pflicht zur Vorab-
genehmigung auf die Falle, in denen diese unerlasslich ist, und die Einfiihrung des Grund-
satzes, wonach eine Genehmigung nach Ablauf einer bestimmten Frist als von den zustén-
digen Behorden stillschweigend erteilt gilt. Eine solche Modernisierung soll — bei gleich-
zeitiger Sicherstellung der Transparenz und stdndiger Aktualisierung der Informationen
uber die Marktteilnehmer — die Verzogerungen, Kosten und abschreckende Wirkung
beseitigen, die beispielsweise durch tberflissige oder zu komplexe und aufwéndige
Verfahren, Mehrfachanforderungen, tiberzogene Formerfordernisse fir Unterlagen,
willkirliche Austibung von Befugnissen der zustandigen Behdrden, vage oder tberlange
Fristen bis zur Erteilung einer Antwort, die Befristung von erteilten Genehmigungen oder
unverhaltnisméRige Gebuhren und Sanktionen verursacht werden. Die betreffenden Ver-
waltungspraktiken schrecken ganz besonders Dienstleistungserbringer ab, die in anderen
Mitgliedstaaten tatig sein wollen und erfordern deshalb eine koordinierte Modernisierung

in einem auf 25 Mitgliedstaaten erweiterten Binnenmarkt.
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(44) Die Mitgliedstaaten sollten, sofern dies angebracht ist, auf Gemeinschaftsebene harmoni-
sierte, von der Kommission erstellte Formblatter einfiihren, die Zeugnissen, Bescheinigun-

gen oder sonstigen fir die Niederlassung erforderlichen Dokumenten gleichwertig sind.

(45) Bei der Prufung der Frage, ob eine Vereinfachung der Verfahren und Formalitaten erfor-
derlich ist, sollten die Mitgliedstaaten insbesondere die Notwendigkeit und die Zahl der
Verfahren und Formalitaten, mdgliche Uberschneidungen, die Kosten, die Klarheit, die
Zuganglichkeit sowie die zeitliche Verzdgerung und die praktischen Schwierigkeiten, die
die Verfahren und Formalitaten dem betroffenen Dienstleistungserbringer bereiten

konnten, berlcksichtigen.

(46) Um die Aufnahme und Auslibung von Dienstleistungstatigkeiten im Binnenmarkt zu
erleichtern, muss das Ziel der Verwaltungsvereinfachung fir alle Mitgliedstaaten festgelegt
und missen Bestimmungen ber u.a. das Recht auf Information, die elektronische Abwick-
lung von Verfahren und die fur Genehmigungsregelungen geltenden Grundsatze vorge-
sehen werden. Weitere MalRnahmen auf nationaler Ebene zur Verwirklichung dieses Ziels
kdnnten in der Verringerung der Zahl der Verfahren und Formalitéten flr Dienstleistungs-
tatigkeiten bestehen, sowie in der Beschrankung dieser Verfahren und Formalitaten auf
diejenigen, die aus Grunden des Allgemeininteresses unerlasslich sind und nach Zweck

oder Inhalt keine Mehrfachanforderungen darstellen.
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(47)

(48)

Um die Verwaltungsabldaufe zu vereinfachen, sollten nicht generelle formale Anforderun-
gen vorgesehen werden, wie etwa die Vorlage von Originaldokumenten, beglaubigten
Kopien oder beglaubigten Ubersetzungen, es sei denn, dies ist objektiv durch einen
zwingenden Grund des Allgemeininteresses gerechtfertigt, wie etwa durch den Schutz der
Arbeitnehmer, die 6ffentliche Gesundheit, den Schutz der Umwelt oder den Schutz der
Verbraucher. Es ist weiterhin erforderlich, dass eine Genehmigung grundsétzlich die Auf-
nahme und Ausiibung einer Dienstleistungstatigkeit im gesamten nationalen Hoheitsgebiet
ermdoglicht, es sei denn, dass eine Genehmigung fur jede einzelne Niederlassung, beispiels-
weise flr jede Verkaufsstétte groRBer Einkaufszentren, oder eine Genehmigung, die auf
einen spezifischen Teil des nationalen Hoheitsgebiets beschrankt ist, objektiv durch einen

zwingenden Grund des Allgemeininteresses gerechtfertigt ist.

Um die Verwaltungsverfahren weiter zu vereinfachen ist es angebracht sicherzustellen,
dass jeder Dienstleistungserbringer Gber eine Kontaktstelle verfugt, tber die er alle
Verfahren und Formalitaten abwickeln kann (nachstehend “einheitliche Ansprechpartner™
genannt). Die Zahl der einheitlichen Ansprechpartner kann von Mitgliedstaat zu Mitglied-
staat verschieden sein, je nach den regionalen oder lokalen Zustédndigkeiten oder den
betreffenden Tatigkeiten. Die Schaffung einheitlicher Ansprechpartner sollte die
Zustandigkeitsverteilungen zwischen den zustandigen Behérden in den nationalen
Systemen unberihrt lassen. Sind mehrere Behdrden auf regionaler oder lokaler Ebene
zustandig, so kann eine von ihnen die Rolle des einheitlichen Ansprechpartners und
Koordinators wahrnehmen. Die einheitlichen Ansprechpartner kénnen nicht nur bei
Verwaltungsbehérden angesiedelt werden, sondern auch bei Handels- oder Handwerks-
kammern, Berufsorganisationen oder privaten Einrichtungen, die die Mitgliedstaaten mit
dieser Aufgabe betrauen. Den einheitlichen Ansprechpartnern kommt eine wichtige Unter-
stutzerfunktion gegeniiber den Dienstleistungserbringern zu, entweder als Behorde, die fur
die Ausstellung der fur die der Aufnahme einer Dienstleistungstatigkeit erforderlichen
Dokumente unmittelbar zustandig ist, oder als Mittler zwischen dem Dienstleistungs-

erbringer und den unmittelbar zustandigen Behdérden.
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(49)

(50)

(51)

Die Gebuhr, die die einheitlichen Ansprechpartner erheben kénnen, sollte in einem
angemessenen Verhéltnis zu den Kosten der entsprechenden Verfahren und Formalitaten
stehen. Dies sollte die Mitgliedstaaten nicht daran hindern, die einheitlichen Ansprech-
partner zu erméchtigen, andere Verwaltungsgebuhren wie etwa die Gebuhren fir die

Aufsichtsorgane zu erheben.

Dienstleistungserbringer und -empfanger missen leichten Zugang zu bestimmten Arten
von Informationen haben. Jeder Mitgliedstaat sollte im Rahmen dieser Richtlinie selbst
bestimmen, wie die Informationen den Dienstleistungserbringern und -empfangern zur
Verfugung gestellt werden. Insbesondere kann die Verpflichtung der Mitgliedstaaten
sicherzustellen, dass die einschlagigen Informationen fur Dienstleistungserbringer und
Dienstleistungsempfanger und fiir die Offentlichkeit leicht zuganglich sind, dadurch erfillt
werden, dass diese Informationen auf einer Website 6ffentlich zugénglich gemacht werden.

Alle Informationen sollten in einer klaren und unzweideutigen Weise erteilt werden.

Die Informationen, die den Dienstleistungserbringern und -empfangern zur Verfligung
gestellt werden sollten insbesondere die Informationen tber Verfahren und Formalitéten,
Kontaktinformationen der zustdndigen Behdrden, Bedingungen flr den Zugang zu 6ffent-
lichen Registern und Datenbanken sowie Angaben tber Rechtsbehelfe und Kontakt-
informationen von Vereinigungen und Organisationen, bei denen Dienstleistungserbringer
bzw. -empféanger praktische Unterstlitzung erhalten konnen umfassen. Die Verpflichtung
der zustandigen Behdrden, Dienstleistungserbringer und -empféanger zu unterstiitzen, sollte
nicht die Rechtsberatung in Einzelfallen umfassen. Allgemeine Informationen dartber, wie
Anforderungen gewohnlich ausgelegt oder angewandt werden, sollten jedoch erteilt
werden. Fragen wie etwa die Haftung fiir die Ubermittlung unrichtiger oder irrefiihrender

Informationen sollten durch die Mitgliedstaaten geregelt werden.
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(52)

(53)

Die Einrichtung eines Systems zur elektronischen Abwicklung von Verfahren und
Formalitaten in einer angemessen nahen Zukunft ist unerlésslich fur die Verwaltungs-
vereinfachung im Bereich der Dienstleistungstatigkeiten, was sowohl den Dienstleistungs-
erbringern und -empféangern als auch den zustdndigen Behorden zugute kommen wird. Die
Erfullung dieser Verpflichtung, d. h. die Verwirklichung des vorgegebenen Ergebnisses,
kann die Anpassung nationaler Rechtsvorschriften sowie anderer fur den Dienstleistungs-
sektor geltender Vorschriften erfordern. Diese Verpflichtung sollte die Mitgliedstaaten
nicht daran hindern, neben dem elektronischen Weg auch andere Moglichkeiten zur
Abwicklung der Verfahren und Formalitaten vorzusehen. Das Erfordernis, die Verfahren
und Formalitaten auch aus de Ferne abwickeln zu kénnen, verlangt von den Mitglied-
staaten insbesondere, eine grenziberschreitende Abwicklung zu ermdglichen. Die Pflicht,
das genannte Ergebnis zu erreichen, gilt nicht fir Verfahren oder Formalitaten, die sich
naturgeman nicht aus der Ferne abwickeln lassen. Dariiber hinaus bleiben die Rechts-

vorschriften der Mitgliedstaaten tber die Verwendung von Sprachen hiervon unberihrt.

Die Erteilung von Lizenzen fiir bestimmte Dienstleistungstatigkeiten kann es erforderlich
machen, dass die zustdndige Behorde ein Gesprach mit dem Antragsteller fiihrt, um zu

bewerten, ob er zuverlassig und fur die Erbringung des entsprechenden Dienstes geeignet
ist. In derartigen Fallen kann eine elektronische Abwicklung der Formalitaten ungeeignet

sein.
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(54) Die Maglichkeit zur Aufnahme einer Dienstleistungstatigkeit sollte nur von einer
Genehmigung der zustandigen Behorde abhéngig gemacht werden, wenn diese Ent-
scheidung nicht diskriminierend sowie notwendig und verhaltnismagig ist. Demnach
sollten Genehmigungsregelungen insbesondere nur zul&ssig sein, wenn eine nachtragliche
Kontrolle nicht gleich wirksam ware, weil Mangel der betreffenden Dienstleistung spater
nicht festgestellt werden kénnen, wobei die Risiken und Gefahren zu beriicksichtigen sind,
die sich aus dem Verzicht auf eine VVorabkontrolle ergeben kénnten. Diese Bestimmungen
der Richtlinie kdnnen jedoch keine Genehmigungsregelungen rechtfertigen, die durch
andere Gemeinschaftsrechtsakte untersagt sind, wie durch die Richtlinie 1999/93/EG des
Européischen Parlaments und des Rates vom 13. Dezember 1999 uber gemeinschaftliche
Rahmenbedingungen fiir elektronische Signaturen® oder die Richtlinie 2000/31/EG des
Europdischen Parlaments und des Rates vom 8. Juni 2000 tber bestimmte rechtliche
Aspekte der Dienste der Informationsgesellschaft, insbesondere des elektronischen
Geschaftsverkehrs, im Binnenmarkt (Richtlinie Gber den elektronischen Geschéfts-
verkehr)?. Anhand des Ergebnisses der gegenseitigen Evaluierung kann auf Gemein-
schaftsebene ermittelt werden, fir welche Arten von Tatigkeiten die Genehmigungs-
regelungen abgeschafft werden sollten.

(55) Diese Richtlinie sollte die Mdglichkeit der Mitgliedstaaten unberuhrt lassen, Genehmi-
gungen nachtraglich zu widerrufen, wenn die Voraussetzungen fur die Erteilung der

Genehmigung nicht mehr erflllt sind.

! ABI. L 13 vom 19.1.2000, S. 12.
2 ABI. L 178 vom 17.7.2000, S. 1.
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(56)

(57)

(58)

(59)

GemaR der Rechtsprechung des Gerichtshofes sind Ziele im Bereich der 6ffentlichen
Gesundheit, des Schutzes der Verbraucher, der Gesundheit von Tieren und der stadtischen
Umwelt zwingende Griinde des Allgemeininteresses. Solche zwingenden Griinde kénnen
die Anwendung von Genehmigungsregelungen und weitere Einschrankungen rechtfertigen.
Allerdings sollte keine derartige Genehmigungsregelung oder Einschrankung eine
Diskriminierung aus Griinden der Staatsangehorigkeit des Antragstellers bewirken.
Dariiber hinaus sollten die Grundsétze der Erforderlichkeit und der VerhéltnisméaRigkeit

immer geachtet werden.

Die Bestimmungen dieser Richtlinie iber Genehmigungsregelungen sollten die Félle
betreffen, in denen Marktteilnehmer fir die Aufnahme oder Ausubung einer Dienst-
leistungstéatigkeit eine Entscheidung einer zustandigen Behdrde bendtigen. Dies betrifft
weder Entscheidungen der zustéandigen Behdrden zur Schaffung einer 6ffentlichen oder
privaten Einrichtung fur die Erbringung einer bestimmten Dienstleistung noch den
Abschluss von Vertragen durch die zustdndigen Behorden fur die Erbringung einer
bestimmten Dienstleistung, die den VVorschriften Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen
unterliegt, da diese Richtlinie VVorschriften tber das 6ffentliche Beschaffungswesen nicht
behandelt.

Um die Aufnahme und Auslibung von Dienstleistungstatigkeiten zu erleichtern, ist es
wichtig, Genehmigungsregelungen und ihre Begriindungen zu evaluieren und dartber
Bericht zu erstatten. Diese Berichtspflicht bezieht sich nur auf die Existenz von Geneh-
migungsregelungen und nicht auf die Kriterien und VVoraussetzungen fur die Erteilung von

Genehmigungen.

Die Genehmigung sollte dem Dienstleistungserbringer in der Regel die Aufnahme oder
Austiibung der Dienstleistungstatigkeit im gesamten Hoheitsgebiet des Mitgliedstaats
ermoglichen, sofern nicht eine territoriale Einschrankung durch einen zwingenden Grund
des Allgemeininteresses gerechtfertigt ist. Zum Beispiel kann der Umweltschutz die
Auflage rechtfertigen, eine Einzelgenehmigung fur jede Anlage im nationalen Hoheits-
gebiet einzuholen. Diese Bestimmung sollte keine regionalen oder lokalen Zustandigkeiten

fiir die Erteilung von Genehmigungen in den Mitgliedstaaten berihren.
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(60)

(61)

(62)

Diese Richtlinie, insbesondere ihre Bestimmungen zu den Genehmigungsregelungen und
zum territorialen Geltungsbereich einer Genehmigung, sollte nicht die Aufteilung der
regionalen oder lokalen Zustandigkeiten in den Mitgliedstaaten, einschlieRlich der
regionalen und lokalen Selbstverwaltung und der Verwendung von Amtssprachen

bertihren.

Die Bestimmung tber das Verbot der doppelten Anwendung gleichwertiger VVoraus-
setzungen flr die Erteilung der Genehmigungen sollte die Mitgliedstaaten nicht daran
hindern, ihre eigenen, in der Genehmigungsregelung festgelegten VVoraussetzungen anzu-
wenden. Diese Bestimmung sollte nur verlangen, dass die zustdndigen Behdrden bei der
Prifung der Frage, ob der Antragsteller diese VVoraussetzungen erfullt, den gleichwertigen
Voraussetzungen Rechnung tragen, die der Antragsteller bereits in einem anderen Mit-
gliedstaat erfullt hat. Diese Bestimmung sollte nicht die Anwendung der Voraussetzungen
fiir die Erteilung der Genehmigungen vorschreiben, die in der Genehmigungsregelung

eines anderen Mitgliedstaats vorgesehen sind.

Ist die Zahl der fiir eine bestimmte Tétigkeit verfligbaren Genehmigungen aufgrund der
Knappheit der naturlichen Ressourcen oder der technischen Kapazitaten begrenzt, so sollte
ein Verfahren fur die Auswahl zwischen mehreren Antragstellern vorgesehen werden, um
mit Hilfe des freien Wettbewerbs hochstmdégliche Qualitat und optimale Angebotsbedin-
gungen im Interesse der Dienstleistungsempfanger zu erzielen. Ein solches Verfahren
sollte Garantien fiir Transparenz und Neutralitat bieten und gewéhrleisten, dass solcher-
malen erteilte Genehmigungen keine Gbermalig lange Geltungsdauer besitzen, nicht
automatisch verlangert werden und keinerlei Begunstigungen des Dienstleistungs-
erbringers vorsehen, dessen Genehmigung gerade abgelaufen ist. Insbesondere sollte die
Geltungsdauer der Genehmigung so bemessen sein, dass sie den freien Wettbewerb nicht
uber das fir die Amortisierung der Investitionen und die Erwirtschaftung einer angemes-
senen Investitionsrendite notwendige MaR hinaus einschrénkt oder begrenzt. Diese Bestim-
mung sollte die Mitgliedstaaten nicht daran hindern, die Zahl der Genehmigungen aus
anderen Griinden als der Knappheit der natirlichen Ressourcen oder der technischen
Kapazitaten zu begrenzen. Diese Genehmigungen sollten in jedem Fall den weiteren
Vorschriften dieser Richtlinie zu den Genehmigungsregelungen unterworfen sein.
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(63) Eine Genehmigung sollte, sofern keine andere Regelung vorliegt, als erteilt gelten, falls
keine Antwort binnen einer bestimmten Frist erfolgt. Flr bestimmte Tatigkeiten kénnen
jedoch andere Regelungen vorgesehen werden, wenn dies durch zwingende Griinde des
Allgemeininteresses objektiv gerechtfertigt ist, wozu auch berechtigte Interessen Dritter
gehdren. Zu diesen anderen Regelungen kénnten auch nationalen Vorschriften gehoren,
wonach bei Ausbleiben einer Antwort der zustdndigen Behorde der Antrag als abgelehnt

gilt, und die Ablehnung einer gerichtlichen Uberpriifung zuganglich ist.

(64) Wenn ein wirklicher Binnenmarkt fiir Dienstleistungen geschaffen werden soll, missen die
in den Rechtsvorschriften bestimmter Mitgliedstaaten noch enthaltenen Beschrankungen
der Niederlassungsfreiheit und des freien Dienstleistungsverkehrs, die mit Artikel 43 bzw.
49 des Vertrags unvereinbar sind, beseitigt werden. Die unzulassigen Beschrankungen
beeintrachtigen den Binnenmarkt fur Dienstleistungen und sollten unverziglich

systematisch abgebaut werden.

10003/06 KAL/fr 29
DG C | DE



(65)

(66)

Die Niederlassungsfreiheit beruht insbesondere auf dem Grundsatz der Gleichbehandlung,
der nicht nur jede Diskriminierung aus Griinden der Staatsangehdrigkeit verbietet, sondern
auch indirekte Diskriminierungen aufgrund anderer Unterscheidungsmerkmale, die
faktisch zum gleichen Ergebnis fiihren. So sollte die Aufnahme oder Austibung einer
Dienstleistungstatigkeit in einem Mitgliedstaat als Haupt- oder Nebentatigkeit nicht von
Kriterien wie dem Niederlassungsort, dem Wohnsitz oder Aufenthaltsort oder dem Stand-
ort der Uberwiegenden Tatigkeit abhangen. Zu diesen Kriterien sollte jedoch nicht die
Anforderung gehdren, dass der Dienstleistungserbringer bzw. einer seiner Arbeitnehmer
oder Vertreter bei der Austibung seiner bzw. ihrer Tatigkeit prasent sein muss/missen,
wenn zwingende Grinde des Allgemeininteresses dies rechtfertigen. Zudem sollte ein
Mitgliedstaat die Rechts- oder Parteifahigkeit von Gesellschaften nicht beschranken, die
nach dem Recht eines anderen Mitgliedstaates, in dessen Hoheitsgebiet sie ihre Haupt-
niederlassung haben, gegriindet wurden. Desgleichen sollte ein Mitgliedstaat keinerlei
Beglnstigungen fiir Dienstleistungserbringer vorsehen, die eine besondere Bindung zur
nationalen oder regionalen Wirtschaft und Gesellschaft haben; er sollte ferner die Freiheit
des Dienstleistungserbringers, Rechte und Guter zu erwerben, zu nutzen oder zu Uber-
tragen, sowie seinen Zugang zu verschiedenen Formen von Finanzierungen oder
Geschaftsraumen nicht aufgrund des Niederlassungsortes beschrénken, soweit diese
Madglichkeiten fur die Aufnahme und tatséchliche Ausiibung seiner Dienstleistungstatigkeit

von Nutzen sind.

Die Aufnahme oder Ausubung einer Dienstleistungstatigkeit im Hoheitsgebiet eines Mit-
gliedstaates sollte nicht von einer Uberpriifung eines wirtschaftlichen Bedarfs abhangen.
Das Verbot von Uberpriifungen eines wirtschaftlichen Bedarfs als Vorbedingung fiir die
Erteilung einer Genehmigung sollte sich auf wirtschaftliche Erwagungen als solche
beziehen und nicht auf andere Anforderungen, die objektiv durch zwingende Grinde des
Allgemeininteresses gerechtfertigt sind, wie etwa den Schutz der stadtischen Umwelt, die
Sozialpolitik und Ziele der 6ffentlichen Gesundheit. Das Verbot sollte nicht die Ausiibung

der Befugnisse der fir das Wettbewerbsrecht zustandigen Behdrden betreffen.
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(67)

(68)

(69)

Hinsichtlich finanzieller Sicherheiten oder Versicherungen, sollte sich die Unzul&ssigkeit
von Anforderungen nur auf die Verpflichtung erstrecken, dass die erforderlichen finanziel-
len Sicherheiten und Versicherungen von einem in dem betroffenen Mitgliedstaat nieder-

gelassenen Finanzinstitut stammen.

Hinsichtlich der Voreintragung in ein Register, sollte sich die Unzuldssigkeit von
Anforderungen nur auf die Verpflichtung erstrecken, dass der Dienstleistungserbringer
bereits vor der Niederlassung fir einen bestimmten Zeitraum in einem in dem betroffenen

Mitgliedstaat gefuhrten Register eingetragen gewesen sein muss.

Zur Koordinierung der Modernisierung der nationalen Vorschriften zur Anpassung an die
Erfordernisse des Binnenmarktes ist es erforderlich, bestimmte nicht diskriminierende
nationale Anforderungen, die ihrer Art nach die Aufnahme oder Auslibung einer Téatigkeit
unter Inanspruchnahme der Niederlassungsfreiheit malRgeblich einschranken oder sogar
verhindern kénnten, zu tiberpriifen. Diese Uberpriifung sollte sich auf die Vereinbarkeit
dieser Anforderungen mit den bereits vom Gerichtshof zur Niederlassungsfreiheit fest-
gelegten Kriterien beschrénken. Sie sollte nicht die Anwendung des Wettbewerbsrechts der
Gemeinschaft betreffen. Sind solche Anforderungen diskriminierend oder nicht objektiv
durch einen zwingenden Grund des Allgemeininteresses gerechtfertigt oder unverhaltnis-
maRig, so mussen sie beseitigt oder geandert werden. Das Ergebnis dieser Uberpriifung
kann je nach Art der betreffenden Tatigkeit und des Allgemeininteresses unterschiedlich
ausfallen. Insbesondere konnten solche Anforderungen voll gerechtfertigt sein, wenn damit

sozialpolitische Ziele verfolgt werden.
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(70)

(71)

(72)

Fur die Zwecke dieser Richtlinie und unbeschadet des Artikels 16 des Vertrags konnen
Dienstleistungen nur dann als Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse angesehen werden, wenn sie der Erflllung eines besonderen Auftrags von
Offentlichem Interesse dienen, mit dem der Dienstleistungserbringer von dem betreffenden
Mitgliedstaat betraut wurde. Diese Beauftragung sollte durch einen oder mehrere Akte
erfolgen, deren Form von dem betreffenden Mitgliedstaat selbst bestimmt wird; darin sollte

die genaue Art des besonderen Auftrags angegeben werden.

Das in dieser Richtlinie vorgesehene Verfahren der gegenseitigen Evaluierung sollte nicht
die Freiheit der Mitgliedstaaten berthren, in ihren Rechtsvorschriften ein hohes Schutz-
niveau in Bezug auf Allgemeininteressen festzusetzen, insbesondere bezlglich sozial-
politischer Ziele. Dariiber hinaus ist es erforderlich, dass der Prozess der gegenseitigen
Evaluierung der Besonderheit der Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse und der damit verbundenen besonderen Aufgaben umfassend Rechnung tragt.
Diese kénnen bestimmte Einschrankungen der Niederlassungsfreiheit rechtfertigen,
insbesondere wenn solche Beschrankungen dem Schutz der 6ffentlichen Gesundheit oder
sozialpolitischen Zielen dienen und wenn sie die Bedingungen des Artikels 15 Absatz 3
Buchstaben a, b und c erfiillen. So hat der Gerichtshof beispielsweise beztglich der Ver-
pflichtung, eine bestimmte Rechtsform fir die Ausiibung bestimmter Dienstleistungen im
sozialen Bereich zu wéhlen, anerkannt, dass es gerechtfertigt sein kann von dem Dienst-

leistungserbringer die Rechtsform einer gemeinnutzigen Gesellschaft zu verlangen.

Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse sind mit wichtigen Aufgaben
fur den sozialen und territorialen Zusammenhalt verbunden. Die Durchfuhrung dieser Auf-
gaben sollte durch den in dieser Richtlinie vorgesehenen Evaluierungsprozess nicht
behindert werden. Zur Erfullung dieser Aufgaben erforderliche Anforderungen sollten von
diesem Prozess nicht berlihrt werden; zugleich sollte aber das Problem ungerechtfertigter
Beschréankungen der Niederlassungsfreiheit behandelt werden.
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(73)

(74)

(75)

Zu den zu prufenden Anforderungen gehoren nationale Regelungen, die aus nicht mit der
beruflichen Qualifikation zusammenhéangenden Griinden die Aufnahme bestimmter Tatig-
keiten bestimmten Dienstleistungserbringern vorbehalten. Zu diesen Anforderungen zéahlen
auch solche Anforderungen, die vom Dienstleistungserbringer verlangen, eine bestimmte
Rechtsform zu wahlen, insbesondere die Rechtsform einer juristischen Person, einer
Personengesellschaft, einer Gesellschaft ohne Erwerbszweck oder eine Gesellschaft, deren
Anteilseigner ausschlieBlich naturliche Personen sind oder Anforderungen im Hinblick auf
die Beteiligungen am Gesellschaftskapital, insbesondere eine Mindestkapitalausstattung
fiir bestimmte Dienstleistungstatigkeiten oder den Besitz besonderer Qualifikationen flr
die Anteilseigner oder das Fuhrungspersonal bestimmter Unternehmen. Die Evaluierung
der Vereinbarkeit von festgelegten Mindest- und/oder Hochstpreisen mit der Nieder-
lassungsfreiheit betrifft nur Preise, die von zustandigen Behérden spezifisch fir die
Erbringung bestimmter Dienstleistungen festgelegt werden, und nicht etwa allgemeine

Vorschriften ber die Festlegung von Preisen, wie z.B. flr die Vermietung von Hausern.

Der Prozess der gegenseitigen Evaluierung bedeutet, dass die Mitgliedstaaten wahrend der
Umsetzungsfrist zunachst eine Uberpriifung ihrer Rechtsvorschriften vornehmen miissen,
um festzustellen, ob eine der oben genannten Anforderungen in ihrem Rechtssystem
existiert. Spatestens bis zum Ende der Umsetzungsfrist sollten die Mitgliedstaaten einen
Bericht tiber die Ergebnisse dieser Uberpriifung erstellen. Jeder Bericht wird allen anderen
Mitgliedstaaten und Interessengruppen tbermittelt. Die Mitgliedstaaten kénnen dann
innerhalb von sechs Monaten ihre Bemerkungen zu diesen Berichten vorlegen. Die
Kommission sollte spatestens ein Jahr nach Ablauf der Umsetzungsfrist einen zusammen-
fassenden Bericht erstellen, gegebenenfalls mit VVorschlégen flr weitere Initiativen. Die
Kommission kénnte — in Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten — die Mitgliedstaaten

erforderlichenfalls bei der Erstellung einer gemeinsamen Methodik unterstitzen.

Die Tatsache, dass diese Richtlinie eine Reihe von Anforderungen festlegt, die die
Mitgliedstaaten wahrend der Umsetzungsfrist beseitigen oder priifen miissen, lasst die
Madglichkeit der Einleitung von Vertragsverletzungsverfahren gegen einen Mitgliedstaat

wegen eines Verstolles gegen die Artikel 43 oder 49 des Vertrags unber(hrt.
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(76)

(77)

Diese Richtlinie betrifft nicht die Anwendung der Artikel 28, 29 und 30 des Vertrags Uber
den freien Warenverkehr. Bei den nach den Bestimmungen tber die Dienstleistungsfreiheit
unzuléssigen Beschrankungen handelt es sich um Anforderungen fiir die Aufnahme und
Ausiibung von Dienstleistungstatigkeiten und nicht um Anforderungen, die sich auf Waren

als solche beziehen.

Begibt sich ein Marktteilnehmer in einen anderen Mitgliedstaat, um dort eine Dienst-
leistungstatigkeit auszuiben, so sollte zwischen Sachverhalten, die unter die Nieder-
lassungsfreiheit und solchen, die unter den freien Dienstleistungsverkehr fallen, unter-
schieden werden, je nachdem, ob es sich um eine voribergehende Téatigkeit handelt oder
nicht. Nach der Rechtsprechung des Gerichtshofs ist fiir die Unterscheidung zwischen der
Niederlassungsfreiheit und dem freien Dienstleistungsverkehr ausschlaggebend, ob der
Marktteilnehmer in dem Mitgliedstaat, in dem er die betreffende Dienstleistung erbringt,
niedergelassen ist oder nicht. Ist der Marktteilnehmer in dem Mitgliedstaat, in dem er seine
Dienstleistungen erbringt, niedergelassen, so sollte in seinem Fall die Niederlassungs-
freiheit anwendbar sein. Ist der Marktteilnehmer dagegen nicht in dem Mitgliedstaat
niedergelassen, in dem die Dienstleistung erbracht wird, so sollte seine Tatigkeit unter den
freien Dienstleistungsverkehr fallen. Nach der standigen Rechtsprechung des Gerichtshofs
sollte der voriibergehende Charakter der betreffenden Téatigkeiten nicht nur unter Beriick-
sichtigung der Dauer der Erbringung der Leistung, sondern auch ihrer Haufigkeit, ihrer
regelmaRigen Wiederkehr oder ihrer Kontinuitat beurteilt werden. Der voriibergehende
Charakter der Dienstleistung sollte nicht die Mdglichkeit fur den Dienstleistungserbringer
ausschlief3en, sich in dem Mitgliedstaat, in dem die Dienstleistung erbracht wird, mit einer
bestimmten Infrastruktur, wie etwa Geschaftsraumen, einer Kanzlei oder Praxis auszu-
statten, soweit diese Infrastruktur fiir die Erbringung der betreffenden Leistung erforderlich

ist.

10003/06 KAL/fr 34

DG C | DE
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(79)

(80)

Um die wirksame Verwirklichung des freien Dienstleistungsverkehrs sicherzustellen und
zu gewadhrleisten, dass Dienstleistungsempfénger und -erbringer gemeinschaftsweit ohne
Riicksicht auf die Grenzen Dienstleistungen in Anspruch nehmen und erbringen kénnen,
ist es erforderlich, zu klaren, inwieweit die Anforderungen des Mitgliedstaats, in dem die
Dienstleistung erbracht wird, zur Anwendung kommen kénnen. Es muss unbedingt
geregelt werden, dass die Bestimmungen Uber die Dienstleistungsfreiheit den Mitglied-
staat, in dem die Dienstleistung erbracht wird, nicht daran hindern, gemaR den in

Artikel 16 Absatz 1 Buchstaben a bis ¢ festgelegten Grundsétzen seine besonderen
Anforderungen aus Grunden der 6ffentlichen Ordnung oder der 6ffentlichen Sicherheit

oder der offentlichen Gesundheit oder des Schutzes der Umwelt anzuwenden.

Nach standiger Rechtsprechung des Gerichtshofs behélt ein Mitgliedstaat das Recht, Mal-
nahmen zu ergreifen, um Dienstleistungserbringer daran zu hindern, die Grundsétze des
Binnenmarktes missbréuchlich zu nutzen. Missbrauch durch einen Dienstleistungs-

erbringer sollte auf Einzelfallbasis festgestellt werden.

Es muss sichergestellt werden, dass Dienstleistungserbringer in der Lage sind, Aus-
ristungsgegensténde, die fir die Erbringung ihrer Dienstleistung unerlésslich sind, mitzu-
nehmen, wenn sie sich in einen anderen Mitgliedstaat begeben, um dort Dienstleistungen
zu erbringen. Insbesondere ist zu vermeiden, dass Dienstleistungserbringern in Féllen, in
denen die Dienstleistung ohne die Ausriistungsgegenstande nicht erbracht werden kénnte,
zusétzliche Kosten z. B. dadurch entstehen, dass sie andere Ausriistungsgegenstande als
die, die sie gewohnlich verwenden, mieten oder kaufen mussen oder dass sie die Art und
Weise, wie sie ihre Tatigkeit gewohnlich ausuben, erheblich &ndern mussen.
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(81)

(82)

(83)

(84)

Der Begriff der Ausriistungsgegenstéande bezieht sich nicht auf materielle Gegensténde, die
entweder vom Dienstleistungserbringer an den -empféanger geliefert werden oder die — wie
beispielsweise Baustoffe oder Ersatzteile — aufgrund der Dienstleistungstatigkeit Teil eines
materiellen Gegenstands werden oder — wie beispielsweise Brennstoffe, Sprengstoffe,
pyrotechnische Erzeugnisse, Pestizide, Giftstoffe oder Arzneimittel — im Zuge der

Erbringung der Dienstleistung verbraucht oder vor Ort belassen werden.

Diese Richtlinie sollte der Anwendung von Vorschriften tiber Beschaftigungsbedingungen
durch einen Mitgliedstaat nicht entgegenstehen. Rechts- und Verwaltungsvorschriften
sollten nach dem Vertrag aus Grunden des Schutzes der Arbeitnehmer gerechtfertigt und —
nach der Auslegung des Gerichtshofes — nicht diskriminierend, erforderlich und verhéltnis-
maRig sein sowie mit sonstigen einschlagigen Rechtsvorschriften der Gemeinschaft in

Einklang stehen.

Es ist erforderlich sicherzustellen, dass Abweichungen von den Bestimmungen tber die
Dienstleistungsfreiheit nur in den Bereichen zul&ssig sind, fir die Ausnahmeregelungen
gelten. Diese Ausnahmeregelungen sind notwendig, um dem Ausmal der Rechtsverein-
heitlichung im Binnenmarkt bzw. bestimmten Gemeinschaftsrechtsakten im Bereich der
Dienstleistungen Rechnung zu tragen, nach denen ein Dienstleistungserbringer einem
anderen Recht als dem des Niederlassungsmitgliedstaates unterliegt. Dartiber hinaus
sollten in bestimmten Ausnahmeféllen und unter strengen verfahrensrechtlichen und
materiellen VVoraussetzungen gegentber einem Dienstleistungserbringer Malinahmen im
Einzelfall ergriffen werden. Des Weiteren sollte jede in Ausnahmefallen zuldssige
Beschrénkung des freien Dienstleistungsverkehrs im Einklang mit den Grundrechten
stehen, die integraler Bestandteil der im gemeinschaftlichen Rechtssystem anerkannten

allgemeinen Rechtsgrundsétze sind.

Die Ausnahme von den Bestimmungen tber die Dienstleistungsfreiheit im Falle der Post-
dienste sollte sowohl Tatigkeiten, die Universaldiensterbringern vorbehalten sind, als auch

sonstige Postdienste betreffen.
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(85)

(86)

Die Ausnahme von den Bestimmungen uber die Dienstleistungsfreiheit im Falle der
gerichtlichen Beitreibung von Forderungen und die Bezugnahme auf einen méglichen
kinftigen Harmonisierungsrechtsakt sollten ausschlief3lich die Aufnahme und Ausiibung
von Tatigkeiten betreffen, die im Wesentlichen in der Einreichung von Klagen zur

Beitreibung von Forderungen vor einem Gericht bestehen.

Diese Richtlinie sollte nicht die Arbeits- und Beschéaftigungsbedingungen beriihren, die
gemal der Richtlinie 96/71/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom

16. Dezember 1996 Uber die Entsendung von Arbeitnehmern im Rahmen der Erbringung
von Dienstleistungen’ fiir Arbeitnehmer gelten, die fiir die Erbringung von Dienstleistun-
gen in das Hoheitsgebiet eines anderen Mitgliedstaates entsandt werden. In diesen Fallen
sieht die Richtlinie 96/71/EG vor, dass die Dienstleistungserbringer in den im Einzelnen
aufgefuhrten Bereichen die in dem Mitgliedstaat, in dem die Dienstleistung erbracht wird,
geltenden Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen einhalten miissen. Dabei handelt es
sich um folgende Bereiche: Hochstarbeitszeiten und Mindestruhezeiten, bezahlter Mindest-
jahresurlaub, Mindestlohnsatze einschlieRlich der Uberstundensatze, die Bedingungen fiir
die Uberlassung von Arbeitskraften, insbesondere Schutz der von Leiharbeitsunternehmen
zur Verfligung gestellten Arbeitskrafte, Gesundheitsschutz, Sicherheit und Hygiene am
Arbeitsplatz, SchutzmaRnahmen im Zusammenhang mit den Arbeits- und Beschéftigungs-
bedingungen von Schwangeren und Waéchnerinnen, Kindern und Jugendlichen, Gleich-
behandlung von Méannern und Frauen sowie andere Nichtdiskriminierungsbestimmungen.
Dies betrifft nicht nur die gesetzlich festgelegten Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen,
sondern auch die in allgemein verbindlich erklarten oder im Sinne der Richtlinie 96/71/EG
de facto allgemein verbindlichen Tarifvertragen oder Schiedsspriichen festgelegten
Bedingungen. AulRerdem sollte diese Richtlinie die Mitgliedstaaten nicht daran hindern,
Arbeits- und Beschéaftigungsbedingungen fiir andere als die in Artikel 3 Absatz 1 der
Richtlinie 96/71/EG aufgefiihrten Aspekte aus Griinden der 6ffentlichen Ordnung

vorzuschreiben.

1

ABI. L 18 vom 21.1.1997, S. 1.
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Diese Richtlinie sollte ebenso wenig die Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen in
Fallen betreffen, in denen der fur die Erbringung einer grenziberschreitenden Dienst-
leistung beschaftigte Arbeitnehmer in dem Mitgliedstaat, in dem die Dienstleistung
erbracht wird, eingestellt wird. Aulierdem sollte diese Richtlinie nicht das Recht der
Mitgliedstaaten, in denen die Dienstleistung erbracht wird, beriihren, das Bestehen eines
Arbeitsverhaltnisses zu bestimmen und den Unterschied zwischen Selbststdndigen und
abhangig beschaftigten Personen, einschlieBlich so genannter Scheinselbststandiger,
festzulegen. In diesem Zusammenhang sollte das wesentliche Merkmal eines Arbeits-
verhaltnisses im Sinne des Artikels 39 des Vertrags die Tatsache sein, dass jemand
wéhrend einer bestimmten Zeit fiir einen anderen nach dessen Weisung Leistungen
erbringt, fur die er als Gegenleistung eine Vergltung erhalt; jedwede Tatigkeit einer
Person auferhalb eines Unterordnungsverhaltnisses muss als selbststandige Beschaftigung
im Sinne der Artikel 43 und 49 des Vertrags angesehen werden.

Die Bestimmungen tber die Dienstleistungsfreiheit sollten in Fallen, in denen eine Tatig-
keit in einem Mitgliedstaat im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht einem bestimmten
Beruf vorbehalten ist, keine Anwendung finden, z. B. wenn Rechtsberatung nur von

Juristen durchgefuhrt werden darf.

Die Ausnahme von den Bestimmungen Uber die Dienstleistungsfreiheit fir die Zulassung
von Kraftfahrzeugen, die nicht in dem Mitgliedstaat geleast wurden, in dem sie genutzt
werden, ergibt sich aus der Rechtsprechung des Gerichtshofes, der anerkannt hat, dass ein
Mitgliedstaat Fahrzeuge, die in seinem Hoheitsgebiet genutzt werden, einer solchen
Anforderung unterwerfen kann, sofern sie das Erfordernis der VerhéltnismaRigkeit erfullt.

Diese Ausnahme betrifft nicht die gelegentliche oder voriibergehende Anmietung.
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Vertragsbeziehungen zwischen dem Dienstleistungserbringer und dem Kunden sowie
zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer sollten nicht unter diese Richtlinie fallen. Die
Festlegung des auf vertragliche oder au3ervertragliche Schuldverhaltnisse des Dienst-
leistungserbringers anzuwendenden Rechts sollte durch die Regeln des internationalen
Privatrechts erfolgen.

Den Mitgliedstaaten muss die Mdglichkeit gelassen werden, ausnahmsweise in bestimmten
Ausnahmeféllen aus Griinden der Sicherheit der Dienstleistungen in Abweichung von den
Bestimmungen Uber die Dienstleistungsfreiheit Malinahmen gegeniiber einem Dienst-
leistungserbringer zu ergreifen, der in einem anderen Mitgliedstaat niedergelassen ist. Es
sollte jedoch nur mdglich sein, solche Maltnahmen bei Fehlen einer gemeinschaftlichen

Harmonisierung zu ergreifen.

Dieser Richtlinie entgegenstehende Beschréankungen des freien Dienstleistungsverkehrs
konnen sich nicht nur aus MalRnahmen gegenuber den Dienstleistungserbringern, sondern
auch aus vielfaltigen Beschrankungen ergeben, denen die Dienstleistungsempfanger und
insbesondere die Verbraucher bei der Nutzung von Dienstleistungen begegnen. Diese
Richtlinie enthalt Beispiele fir bestimmte Arten von Beschrankungen gegeniiber einem
Dienstleistungsempfanger, der eine Dienstleistung in Anspruch nehmen mdchte, die von
einem in einem anderen Mitgliedstaat niedergelassenen Dienstleistungserbringer ange-
boten wird. Dies umfasst auch Falle, in denen Dienstleistungsempfanger verpflichtet sind,
eine Genehmigung ihrer zustdndigen Behdrden einzuholen oder bei diesen Behdrden eine
Erklarung abzugeben, um eine Dienstleistung eines Dienstleistungserbringers, der in einem
anderen Mitgliedstaat niedergelassen ist, in Anspruch nehmen zu kénnen. Dies betrifft
keine allgemeinen Genehmigungsregelungen, die auch fiir die Inanspruchnahme einer
Dienstleistung gelten, die von einem in demselben Mitgliedstaat niedergelassenen

Dienstleistungserbringer erbracht wird.
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Der Begriff der finanziellen Unterstltzung fur die Inanspruchnahme einer bestimmten
Dienstleistung sollte weder fur Beihilferegelungen der Mitgliedstaaten, insbesondere im
sozialen oder kulturellen Bereich , die unter die gemeinschaftlichen Wettbewerbsvorschrif-
ten fallen, gelten, noch fir allgemeine finanzielle Unterstiitzung, die nicht mit der Inan-
spruchnahme einer bestimmten Dienstleistung verkniipft ist, z. B. Zuschiisse oder Darlehen

fur Studenten.

GemaR den Vorschriften des Vertrags tber den freien Dienstleistungsverkehr sind
Diskriminierungen des Dienstleistungsempfangers aufgrund seiner Staatsangehorigkeit,
seines Wohnsitzstaates oder seines Wohnortes verboten. Eine solche Diskriminierung kann
in einer Verpflichtung bestehen, wonach lediglich Staatsangehorige eines anderen
Mitgliedstaats Originaldokumente, beglaubigte Kopien, einen Staatsangehdrigkeits-
nachweis oder beglaubigte Ubersetzungen von Unterlagen vorzulegen haben, um in den
Genuss bestimmter Dienstleistungen, gunstigerer Bedingungen oder Preisvorteile zu
kommen. Gleichwohl sollte das Verbot diskriminierender Anforderungen nicht verhindern,
dass bestimmte Vergunstigungen, namentlich Preisvorteile, bestimmten Dienstleistungs-

empféngern vorbehalten sind, wenn dies auf berechtigten und objektiven Kriterien beruht.
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Der Grundsatz der Nichtdiskriminierungen im Binnenmarkt beinhaltet, dass einem Dienst-
leistungsempfanger, insbesondere einem Verbraucher, der Zugriff auf allgemein ange-
botene Dienstleistungen nicht aufgrund eines Kriteriums verwehrt oder erschwert werden
darf, das in veroffentlichten allgemeinen Geschéaftsbedingungen enthalten ist und an seine
Staatsangehdrigkeit oder seines Wohnsitzes ankn(pft. Hieraus folgt nicht, dass es eine
rechtswidrige Diskriminierung darstellt, wenn in solchen allgemeinen Geschéftsbedingun-
gen flr eine Dienstleistung unterschiedliche Preise oder Bedingungen festgelegt werden,
die durch objektive Griinde gerechtfertigt sind, die von Land zu Land unterschiedlich sein
konnen, wie beispielsweise entfernungsabhéngige Zusatzkosten, technische Merkmale der
Erbringung der Dienstleistung, unterschiedliche Marktbedingungen wie saisonbedingte
starkere oder geringere Nachfrage, unterschiedliche Ferienzeiten in den Mitgliedstaaten,
unterschiedliche Preisgestaltung der Wettbewerber oder zuséatzliche Risiken, die damit
verbunden sind, dass sich die rechtlichen Rahmenbedingungen von denen des Nieder-
lassungsmitgliedstaates unterscheiden. Hieraus folgt auch nicht, dass es eine rechtswidrige
Diskriminierung darstellen wiirde, wenn einem Verbraucher eine Dienstleistung nicht
erbracht wird, weil die erforderlichen Rechte des geistigen Eigentums in einem bestimmten

Hoheitsgebiet nicht vorliegen.
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Bei den Moglichkeiten, die der Dienstleistungserbringer hat, um dem Dienstleistungs-
empféanger die von ihm bereitzustellenden Informationen leicht zugénglich zu machen,
sollte die Angabe seiner elektronischen Adresse einschlieBlich seiner Website vorgesehen
werden. Im Ubrigen sollte die Verpflichtung des Dienstleistungserbringers, in den ausftinr-
lichen Informationsunterlagen Uber seine Tatigkeit bestimmte Angaben zu machen, nicht
fiir die allgemeine kommerzielle Kommunikation wie etwa Werbung gelten, sondern
vielmehr fir Dokumente, die ausfiihrliche Angaben iber die angebotenen Dienstleistungen

enthalten, einschliellich der Dokumente auf einer Website.

Es ist erforderlich, in diese Richtlinie bestimmte Vorschriften zur Gewahrleistung einer
hohen Qualitét der Dienstleistungen, insbesondere in Bezug auf Informations- und Trans-
parenzerfordernisse, aufzunehmen. Diese Vorschriften sollten sowohl fur die grenziber-
schreitende Erbringung von Dienstleistungen zwischen Mitgliedstaaten als auch fur
Dienstleistungen, die in einem Mitgliedstaat von einem dort niedergelassenen Anbieter
erbracht werden, gelten, ohne dass KMU vermeidbare Belastungen auferlegt werden.
Diese Vorschriften sollten die Mitgliedstaaten in keiner Weise daran hindern, in Uberein-
stimmung mit dieser Richtlinie und anderem Gemeinschaftsrecht zusatzliche oder andere
Qualitatsanforderungen zu stellen.

Jeder Marktteilnehmer, dessen Dienstleistungen ein unmittelbares und besonderes Risiko
fiir die Gesundheit, Sicherheit oder die finanzielle Lage des Dienstleistungsempféangers
oder eines Dritten darstellen, sollte grundsatzlich tber eine angemessene Berufshaftpflicht-
versicherung oder eine andere gleichwertige oder vergleichbare Sicherheit verfiigen, was
insbesondere bedeutet, dass ein solcher Marktteilnehmer in der Regel flr die Erbringung
der Dienstleistung in einem oder mehreren anderen Mitgliedstaaten als dem Niederlas-

sungsmitgliedstaat angemessen versichert sein sollte.
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Die Versicherung oder Sicherheit sollte der Art und dem Ausmal? des Risikos angemessen
sein. Deshalb sollte ein Dienstleistungserbringer nur dann ber eine grenziiberschreitende
Deckung verfligen mussen, wenn dieser Dienstleistungserbringer tatsachlich in anderen
Mitgliedstaaten Dienstleistungen erbringt. Die Mitgliedstaaten sollten keine detaillierteren
Vorschriften fur die Versicherungsdeckung festlegen und z. B. Mindestwerte fiir die
Versicherungssumme oder Begrenzungen fiir Ausnahmen von der Deckung vorsehen.
Dienstleistungserbringer und Versicherer sollten weiterhin Gber die nétige Flexibilitét
verfiigen, um genau auf die Art und das Ausmal des Risikos abgestimmte Versicherungs-
policen auszuhandeln. Daruber hinaus ist es nicht notwendig, dass die Verpflichtung zu
einer angemessenen Versicherung gesetzlich festgelegt wird. Es sollte ausreichen, wenn
die Versicherungspflicht Teil der von den Berufsverbanden festgelegten Standesregeln ist.
Ferner sollten Versicherungsunternehmen nicht gezwungen werden, Versicherungsvertrége

abzuschlielen.

Es ist erforderlich absolute Verbote kommerzieller Kommunikation fur reglementierte
Berufe zu beseitigen, wobei nicht Verbote gemeint sind, die sich auf den Inhalt der
kommerziellen Kommunikation beziehen, sondern solche, die diese allgemein und fir
ganze Berufsgruppen in einer oder mehreren Formen untersagen, beispielsweise ein Verbot
von Werbung in einem bestimmten Medium oder in einer Reihe von Medien. Hinsichtlich
des Inhalts und der Art und Weise der kommerziellen Kommunikation, ist es erforderlich
die Angehdrigen der reglementierten Berufe aufzufordern, im Einklang mit dem Gemein-

schaftsrecht gemeinschaftsweite Verhaltenskodizes zu erarbeiten.
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Es ist erforderlich und im Interesse der Dienstleistungsempfanger, insbesondere der Ver-
braucher, sicherzustellen, dass die Dienstleistungserbringer die Mdglichkeit haben, multi-
disziplindre Dienstleistungen anzubieten, und dass die diesbeziiglichen Beschréankungen
auf das begrenzt werden, was erforderlich ist, um die Unparteilichkeit und Unabhangigkeit
sowie die Integritéat der reglementierten Berufe zu gewahrleisten. Hiervon unberiihrt
bleiben solche Beschrankungen oder Verbote, besondere Tatigkeiten auszufiihren, mit
denen die Unabhangigkeit in Féllen sichergestellt werden soll, in denen ein Mitgliedstaat
einen Dienstleistungserbringer mit einer besonderen Aufgabe, insbesondere im Bereich der
Stadtentwicklung, betraut; ferner sollte dies nicht die Anwendung von Wettbewerbs-

vorschriften beriihren.

Um die Transparenz zu erhohen und sicherzustellen, dass Bewertungen der Qualitat der
angebotenen und erbrachten Dienstleistungen sich auf vergleichbare Kriterien stltzen, ist
es wichtig, dass die Informationen tber die Bedeutung der Gutesiegel und sonstigen Kenn-
zeichnungen der Dienstleistungen leicht zugénglich sind. Eine solche Transparenzpflicht
ist in Bereichen wie dem Fremdenverkehr, namentlich im Hotelgewerbe mit seinen weit
verbreiteten Klassifizierungssystemen, besonders wichtig. Im Ubrigen ist es angebracht zu
untersuchen, in welchem Mal} europaische Normung von Nutzen sein kann, um die Ver-
gleichbarkeit und die Qualitéat der Dienstleistungen zu erleichtern. Européische Normen
werden von den europdischen Normungsorganisationen, dem Europaischen Komitee fur
Normung (CEN), dem Europaischen Komitee fir elektrotechnische Normung (CENELEC)
und dem Europaischen Institut fur Telekommunikationsnormen (ETSI) erarbeitet. Soweit
erforderlich, kann die Kommission nach den in der Richtlinie 98/34/EG des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 22. Juni 1998 (iber ein Informationsverfahren auf dem
Gebiet der Normen und technischen Vorschriften und der VVorschriften fur die Dienste der
Informationsgesellschaft® vorgesehenen Verfahren einen Auftrag zur Erarbeitung euro-

paischer Normen erteilen.

1

ABI. L 204 vom 21.7.1998, S. 37. Zuletzt gedndert durch die Beitrittsakte von 2003.
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Um eventuelle Probleme bei der Befolgung einer Gerichtsentscheidung zu l6sen, ist es
angezeigt, dass die Mitgliedstaaten gleichwertige Sicherheiten anerkennen, die bei in
einem anderen Mitgliedstaat niedergelassenen Instituten oder Einrichtungen wie Banken,

Versicherern oder anderen Finanzdienstleistungserbringern bestellt wurden.

Die Entwicklung eines Netzes der fur den Verbraucherschutz zustdndigen Behorden der
Mitgliedstaaten, das Gegenstand der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 ist, erganzt die in
dieser Richtlinie vorgesehene Zusammenarbeit. Die Anwendung der Rechtsvorschriften
Uber den Verbraucherschutz in grenziberschreitenden Fallen, insbesondere im Hinblick
auf die Entwicklung neuer Marketing- und Vertriebspraktiken, ebenso wie die Notwendig-
keit, bestimmte Hindernisse flr die Zusammenarbeit in diesem Bereich zu beseitigen,
erfordern ein erhohtes Mall an Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten. Insbe-
sondere ist es in diesem Bereich erforderlich sicherzustellen, dass die Mitgliedstaaten von
Marktteilnehmern die Beendigung rechtswidriger Praktiken in ihrem Hoheitsgebiet

fordern, die auf Verbraucher in anderen Mitgliedstaaten abzielen.

Fur ein reibungsloses Funktionieren des Binnenmarktes flr Dienstleistungen ist eine
Zusammenarbeit der Verwaltungen unerlasslich. Mangelnde Zusammenarbeit zwischen
Mitgliedstaaten fuhrt zu einer Zunahme von Vorschriften fiir Dienstleistungserbringer oder
zu doppelten Kontrollen von grenziiberschreitenden Tatigkeiten und kann auch von
unseridsen Geschéaftemachern dazu genutzt werden, sich einer Kontrolle zu entziehen oder
auf Dienstleistungen anwendbare nationale VVorschriften zu umgehen. Es ist daher unver-
zichtbar, klare und rechtsverbindliche Verpflichtungen der Mitgliedstaaten zur wirksamen

Zusammenarbeit festzulegen.
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Fur die Zwecke des Kapitels ber Verwaltungszusammenarbeit sollte "Kontrolle" Tatig-
keiten wie Uberwachung und Faktenermittlung, Problemlosung, Verhiangung und Voll-

streckung von Sanktionen sowie die damit verbundenen FolgemalRnahmen umfassen.

Unter normalen Umstanden sollte die Amtshilfe direkt zwischen den zustdndigen Behor-
den erfolgen. Die von den Mitgliedstaaten benannten Verbindungsstellen sollten nur dann
aufgefordert werden, diesen Prozess zu unterstutzen, wenn Schwierigkeiten auftreten, z. B.

wenn Hilfe erforderlich ist, um die entsprechende zustédndige Behérde zu ermitteln.

Bestimmte Verpflichtungen zur Amtshilfe sollten fir alle Fragen gelten, auf die sich diese
Richtlinie erstreckt; hierzu gehoren auch Verpflichtungen im Zusammenhang mit Féllen,
in denen sich der Dienstleistungserbringer in einem anderen Mitgliedstaat niederlasst.
Andere Verpflichtungen zur Amtshilfe sollten nur in den Féllen der grenziiberschreitenden
Erbringung von Dienstleistungen Anwendung finden, in denen die Bestimmungen Gber die
Dienstleistungsfreiheit gelten. Eine Reihe weiterer Verpflichtungen sollten in allen Féllen
der grenziberschreitenden Erbringung von Dienstleistungen Anwendung finden, also auch
in Bereichen, die nicht von den Bestimmungen Uber die Dienstleistungsfreiheit erfasst
werden. Die grenzuberschreitende Erbringung von Dienstleistungen sollte auch solche
Falle umfassen, in denen die Dienstleistungen aus der Ferne erbracht werden und solche, in
denen sich der Dienstleistungsempféanger in den Niederlassungsmitgliedstaat des Dienst-

leistungserbringers begibt, um die Dienstleistung in Anspruch zu nehmen.

Fur die Félle, in denen sich der Dienstleistungserbringer voriibergehend in einen anderen
Mitgliedstaat als seinen Niederlassungsmitgliedstaat begibt, muss eine Amtshilfe zwischen
diesen beiden Mitgliedstaaten vorgesehen werden, damit der Bestimmungsmitgliedstaat im
Auftrag des Niederlassungsmitgliedstaats Uberpriifungen, Kontrollen und Untersuchungen
durchfuhren kann oder aber, wenn es lediglich um die Sachverhaltsfeststellung geht, von

sich aus tatig werden kann.
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Es sollte Mitgliedstaaten nicht moglich sein, die Vorschriften dieser Richtlinie, einschlief3-
lich der Bestimmungen Uber die Dienstleistungsfreiheit, dadurch zu umgehen, dass sie
diskriminierende oder unverhaltnismaBige Uberpriifungen, Kontrollen oder Ermittlungen

durchfiihren.

Die sich auf den Austausch von Informationen tber die Zuverlassigkeit der Dienst-
leistungserbringer beziehenden Bestimmungen dieser Richtlinie sollten Initiativen im
Bereich der polizeilichen und justiziellen Zusammenarbeit in Strafsachen nicht vorgreifen,
insbesondere nicht Initiativen zum Austausch von Informationen zwischen den Strafverfol-

gungsbehdrden und Uber Strafregister der Mitgliedstaaten.

Die Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten erfordert ein gut funktionierendes
elektronisches Informationssystem, damit die zustdndigen Behdrden ihre jeweiligen
Ansprechpartner in anderen Mitgliedstaaten leicht ermitteln und wirksam mit ihnen

kommunizieren konnen.

Es ist vorzusehen, dass die Mitgliedstaaten in Zusammenarbeit mit der Kommission
Interessengruppen ermutigen, gemeinschaftsweite Verhaltenskodizes auszuarbeiten, die,
unter Berucksichtigung der Besonderheiten jedes Berufs, insbesondere die Dienstleistungs-
qualitat verbessern sollen. Diese Verhaltenskodizes sollten mit dem Gemeinschaftsrecht,
vor allem dem Wetthewerbsrecht, vereinbar sein. Sie sollten mit rechtsverbindlichen

Berufsregeln in den Mitgliedstaaten vereinbar sein.
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Die Mitgliedstaaten sollten die Ausarbeitung von Verhaltenskodizes insbesondere durch
Berufsverbande, -organisationen und -vereinigungen auf Gemeinschaftsebene unterstitzen.
Diese Verhaltenskodizes sollten je nach Art der einzelnen Berufe Bestimmungen Uber die
kommerzielle Kommunikation in den reglementierten Berufen sowie die Standesregeln der
reglementierten Berufe enthalten, die insbesondere die Wahrung der Unabhéngigkeit, der
Unparteilichkeit und des Berufsgeheimnisses gewahrleisten sollen. Daruiber hinaus sollten
die Voraussetzungen fur die Austibung der Téatigkeit von Immobilienmaklern in diese Ver-
haltenskodizes einbezogen werden. Die Mitgliedstaaten sollten begleitende MaRnahmen
ergreifen, um die Berufsverbande, -organisationen und -vereinigungen zu ermutigen, die
auf Gemeinschaftsebene verabschiedeten Verhaltenskodizes auf nationaler Ebene

umzusetzen.

Verhaltenskodizes auf Gemeinschaftsebene sollen dazu dienen, Mindestverhaltensnormen
festzulegen, und ergénzen die rechtlichen Anforderungen der Mitgliedstaaten. Sie hindern
die Mitgliedstaaten nicht daran, im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht strengere recht-
liche MalRnahmen zu erlassen oder die nationalen Berufsverbande, einen stérkeren Schutz

in ihren nationalen Verhaltenskodizes vorzusehen.

Da die Ziele dieser Richtlinie, namlich die Beseitigung von Beschrankungen der Nieder-
lassungsfreiheit von Dienstleistungserbringern in den Mitgliedstaaten und fir den freien
Dienstleistungsverkehr zwischen den Mitgliedstaaten, auf Ebene der Mitgliedstaaten nicht
ausreichend verwirklicht werden kénnen und daher wegen des Umfangs der MaRnahme
besser auf Gemeinschaftsebene zu verwirklichen sind, kann die Gemeinschaft im Einklang
mit dem in Artikel 5 des Vertrags niedergelegten Subsidiaritatsprinzip tatig werden. Ent-
sprechend dem in demselben Artikel genannten Grundsatz der VerhaltnismaRigkeit geht

diese Richtlinie nicht tber das zur Erreichung dieser Ziele erforderliche Mal3 hinaus.

10003/06 KAL/fr 48

DG C | DE



(117)

(118)

Die zur Durchfiihrung dieser Richtlinie erforderlichen Mal3nahmen sollten gemal dem
Beschluss 1999/468/EG des Rates vom 28. Juni 1999 zur Festlegung der Modalitaten fur
die Ausiibung der der Kommission (ibertragenen Durchfiihrungsbefugnisse® erlassen

werden.

Gemal Nummer 34 der Interinstitutionellen Vereinbarung liber bessere Rechtsetzung?

sind die Mitgliedstaaten aufgefordert, fur ihre eigenen Zwecke und im Interesse der
Gemeinschaft eigene Tabellen aufzustellen, aus denen im Rahmen des Mdglichen die
Entsprechungen zwischen dieser Richtlinie und den UmsetzungsmalRnahmen zu entnehmen

sind, und diese zu verdffentlichen —

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

Kapitel |

Allgemeine Bestimmungen

Artikel 1
Gegenstand

Diese Richtlinie enthalt allgemeine Bestimmungen, die bei gleichzeitiger Gewéhrleistung
einer hohen Qualitét der Dienstleistungen die Wahrnehmung der Niederlassungsfreiheit

durch Dienstleistungserbringer sowie den freien Dienstleistungsverkehr erleichtern sollen.

Diese Richtlinie betrifft weder die Liberalisierung von Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse, die 6ffentlichen oder privaten Einrichtungen vorbehalten sind,

noch die Privatisierung 6ffentlicher Einrichtungen, die Dienstleistungen erbringen.

ABI. L 184 vom 17.7.1999, S. 23.
ABI. C 321 vom 31.12.2003, S. 1.
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3. Diese Richtlinie betrifft weder die Abschaffung von Dienstleistungsmonopolen noch von
den Mitgliedstaaten gewéhrte Beihilfen, die unter die gemeinschaftlichen Wettbewerbs-

vorschriften fallen.

Diese Richtlinie berthrt nicht das Recht der Mitgliedstaaten, im Einklang mit dem
Gemeinschaftsrecht festzulegen, welche Leistungen sie als von allgemeinem wirtschaft-
lichem Interesse erachten, wie diese Dienstleistungen unter Beachtung der VVorschriften
Uber staatliche Beihilfen organisiert und finanziert werden sollten und welchen

spezifischen Verpflichtungen sie unterliegen sollten.

4. Diese Richtlinie berthrt nicht die Malinahmen, die auf gemeinschaftlicher oder nationaler
Ebene im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht ergriffen werden, um die kulturelle oder

sprachliche Vielfalt oder den Medienpluralismus zu schiitzen oder zu férdern.

5. Diese Richtlinie berthrt nicht das Strafrecht der Mitgliedstaaten. Die Mitgliedstaaten
durfen jedoch nicht unter Umgehung der VVorschriften dieser Richtlinie die Dienst-
leistungsfreiheit dadurch einschranken, dass sie Strafrechtsbestimmungen anwenden, die
die Aufnahme oder Austibung einer Dienstleistungstatigkeit gezielt regeln oder beein-

flussen.

6. Diese Richtlinie beriihrt nicht das Arbeitsrecht, d.h. gesetzliche oder vertragliche Bestim-
mungen Uber Arbeits- und Beschéaftigungsbedingungen, einschliellich des Gesundheits-
schutzes und der Sicherheit am Arbeitsplatz und tber die Beziehungen zwischen Arbeit-
gebern und Arbeitnehmern, die von den Mitgliedstaaten gemaR nationalem Recht unter
Wahrung des Gemeinschaftsrechts angewandt werden. In gleicher Weise bertihrt die Richt-
linie auch nicht die Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten Uber die soziale Sicherheit.
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7. Diese Richtlinie berthrt nicht die Austibung der in den Mitgliedstaaten und durch das
Gemeinschaftsrecht anerkannten Grundrechte. Sie beriihrt auch nicht das Recht, gemaR
nationalem Recht und nationalen Praktiken unter Wahrung des Gemeinschaftsrechts Tarif-
vertrage auszuhandeln, abzuschlieRen und durchzusetzen sowie Arbeitskampfmalinahmen
zu ergreifen.

Artikel 2
Anwendungsbereich

1. Diese Richtlinie gilt fiir Dienstleistungen, die von einem in einem Mitgliedstaat nieder-
gelassenen Dienstleistungserbringer angeboten werden.

2. Diese Richtlinie findet auf folgende Téatigkeiten keine Anwendung:

a)  nicht-wirtschaftliche Dienstleistungen von allgemeinem Interesse;

b)  Finanzdienstleistungen wie Bankdienstleistungen und Dienstleistungen im Zusam-
menhang mit einer Kreditgewahrung, Versicherung und Riickversicherung, betrieb-
licher oder individueller Altersversorgung, Wertpapieren, Geldanlagen, Zahlungen,
Anlageberatung, einschliellich der in Anhang | der Richtlinie 2006/48/EG
aufgefiihrten Dienstleistungen;

c) Dienstleistungen und Netze der elektronischen Kommunikation sowie zugehorige
Einrichtungen und Dienste in den Bereichen, die in den Richtlinien 2002/19/EG,
2002/20/EG, 2002/21/EG, 2002/22/EG und 2002/58/EG geregelt sind;

d)  Verkehrsdienstleistungen einschlieflich Hafendienste, die in den Anwendungs-
bereich von Titel V des Vertrags fallen;

e) Dienstleistungen von Leiharbeitsagenturen;
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f)

9)

h)

)

k)

Gesundheitsdienstleistungen, unabhangig davon, ob sie durch Einrichtungen der
Gesundheitsversorgung erbracht werden, und unabhéngig davon, wie sie auf natio-
naler Ebene organisiert und finanziert sind, und ob es sich um 6ffentliche oder

private Dienstleistungen handelt;

audiovisuelle Dienste, auch im Kino- und Filmbereich, ungeachtet der Art ihrer

Herstellung, Verbreitung und Ausstrahlung, und Rundfunk;

Glucksspiele, die einen geldwerten Einsatz verlangen, einschliefflich Lotterien,

Glucksspiele in Spielkasinos und Wetten;

Tatigkeiten, die im Sinne des Artikels 45 des Vertrags mit der Ausubung 6ffentlicher

Gewalt verbunden sind;

soziale Dienstleistungen im Zusammenhang mit Sozialwohnungen, der Kinder-
betreuung und der Unterstiitzung von Familien und dauerhaft oder vortibergehend
hilfsbedirftigen Personen, die vom Staat, durch von ihm beauftragte Dienstleistungs-
erbringer oder durch von ihm als gemeinnitzig anerkannte Einrichtungen erbracht

werden;
private Sicherheitsdienste;

Tatigkeiten von Notaren und Gerichtsvollziehern, die durch staatliche Stellen bestellt

werden.

3. Die Richtlinie gilt nicht fir den Bereich der Steuern.

10003/06

KAL/fr 52
DG C | DE



Artikel 3

Verhaltnis zu geltendem Gemeinschaftsrecht

Widersprechen Bestimmungen dieser Richtlinie einer Bestimmung eines anderen Gemein-
schaftsrechtsaktes, der spezifische Aspekte der Aufnahme oder Austibung einer Dienst-
leistungstatigkeit in bestimmten Bereichen oder bestimmten Berufen regelt, so hat die
Bestimmung des anderen Gemeinschaftsrechtsaktes VVorrang und findet auf die betref-

fenden Bereiche oder Berufe Anwendung. Dies gilt insbesondere fiir:
a) die Richtlinie 96/71/EG,;
b)  die Verordnung (EWG) Nr. 1408/71,;

c) die Richtlinie 89/552/EWG des Rates vom 3. Oktober 1989 zur Koordinierung
bestimmter Rechts- und Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten ber die

Ausiibung der Fernsehtatigkeit';
d)  Richtlinie 2005/36/EG.

Diese Richtlinie betrifft nicht die Regeln des internationalen Privatrechts, insbesondere die
Regeln des auf vertragliche und auf3ervertragliche Schuldverhaltnisse anzuwendenden
Rechts, einschliellich der Bestimmungen, die sicherstellen, dass die Verbraucher durch die
im Verbraucherrecht ihres Mitgliedstaats niedergelegten Verbraucherschutzregeln

geschditzt sind.

1

ABI. L 298 vom 17.10.1998, S. 23. Gedndert durch Richtlinie 97/36/EG des Européaischen
Parlaments und des Rates (ABI. L 202 vom 30.7.1997, S. 60).
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3. Die Mitgliedstaaten setzen die Bestimmungen dieser Richtlinie in Ubereinstimmung mit
den Bestimmungen des Vertrags tber die Niederlassungsfreiheit und den freien Dienst-

leistungsverkehr um.

Artikel 4

Begriffsbestimmungen
Fir die Zwecke dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck:

1. "Dienstleistung™ jede von Artikel 50 des Vertrags erfasste selbststdndige Tatigkeit, die in
der Regel gegen Entgelt erbracht wird;

2. "Dienstleistungserbringer" jede natrliche Person, die die Staatsangehdorigkeit eines Mit-
gliedstaats besitzt, und jede in einem Mitgliedstaat niedergelassene juristische Person im

Sinne des Artikels 48 des Vertrags, die eine Dienstleistung anbietet oder erbringt;

3. "Dienstleistungsempfanger” jede naturliche Person, die die Staatsangehdrigkeit eines Mit-
gliedstaats besitzt oder die in den Genuss von Rechten aus gemeinschaftlichen Rechtsakten
kommt, oder jede in einem Mitgliedstaat niedergelassene juristische Person im Sinne des
Artikels 48 des Vertrags, die fur berufliche oder andere Zwecke eine Dienstleistung in

Anspruch nimmt oder in Anspruch nehmen machte;

4. "Niederlassungsmitgliedstaat” den Mitgliedstaat, in dessen Hoheitsgebiet der Dienst-

leistungserbringer niedergelassen ist;

5. "Niederlassung” die tatsachliche Ausiibung einer von Artikel 43 des Vertrags erfassten
wirtschaftlichen Tatigkeit durch den Dienstleistungserbringer auf unbestimmte Zeit und
mittels einer festen Infrastruktur, von der aus die Geschéftstatigkeit der Dienstleistungs-
erbringung tatsachlich ausgeubt wird;
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"Genehmigungsregelung™ jedes Verfahren, das einen Dienstleistungserbringer oder
-empfanger verpflichtet, bei einer zustandigen Behdrde eine formliche oder still-
schweigende Entscheidung Uber die Aufnahme oder Ausiibung einer Dienstleistungs-

tatigkeit zu erwirken;

"Anforderungen” alle Auflagen, Verbote, Bedingungen oder Beschrédnkungen, die in den
Rechts- oder Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten festgelegt sind oder sich aus der
Rechtsprechung, der Verwaltungspraxis, den Regeln von Berufsverbanden oder den
kollektiven Regeln, die von Berufsvereinigungen oder sonstigen Berufsorganisationen in
Ausiibung ihrer Rechtsautonomie erlassen wurden ergeben; Regeln, die in von den Sozial-
partnern ausgehandelten Tarifvertrédgen festgelegt wurden, sind als solche keine Anforde-

rungen im Sinne dieser Richtlinie;

"zwingende Griinde des Allgemeininteresses™ Grlinde, die der Gerichtshof in standiger
Rechtsprechung als solche anerkannt hat, und schlieRen folgende Griinde ein: 6ffentliche
Ordnung; 6ffentliche Sicherheit; Sicherheit der Bevolkerung; 6ffentliche Gesundheit;
Erhaltung des finanziellen Gleichgewichts der Systeme der sozialen Sicherung; Schutz der
Verbraucher, der Dienstleistungsempfanger und der Arbeitnehmer; Lauterkeit des
Handelsverkehrs; Betrugsbekdmpfung; Schutz der Umwelt und der stédtischen Umwelt;
Tierschutz; geistiges Eigentum; Erhaltung des nationalen historischen und kiinstlerischen

Erbes; Ziele der Sozialpolitik und Ziele der Kulturpolitik;
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10.

11.

12.

"zustandige Behdrde" jede Stelle oder Behorde, die in einem Mitgliedstaat eine Kontroll-
oder Regulierungsfunktion fur Dienstleistungstatigkeiten innehat, insbesondere Verwal-
tungsbehoérden, einschlieBlich der als Verwaltungsbehdrden fungierenden Gerichte,
Berufsverbande und der Berufsvereinigungen oder sonstigen Berufsorganisationen, die im
Rahmen ihrer Rechtsautonomie die Aufnahme oder Austibung einer

Dienstleistungstatigkeit kollektiv regeln;

"Mitgliedstaat der Dienstleistungserbringung™ den Mitgliedstaat, in dem die Dienstleistung
von einem in einem anderen Mitgliedstaat niedergelassenen Dienstleistungserbringer

erbracht wird;

"reglementierter Beruf" eine berufliche Tatigkeit oder eine Gruppe beruflicher Tatigkeiten
im Sinne des Artikels 3 Absatz 1 Buchstabe a der Richtlinie 2005/36/EG;

"kommerzielle Kommunikation™ alle Formen der Kommunikation, die der unmittelbaren
oder mittelbaren Forderung des Absatzes von Waren und Dienstleistungen oder des
Erscheinungsbildes eines Unternehmens, einer Organisation oder einer nattrlichen Person
dienen, die eine Tétigkeit in Handel, Gewerbe oder Handwerk oder einen reglementierten
Beruf austibt. Folgende Angaben stellen als solche keine Form der kommerziellen

Kommunikation dar:

a)  Angaben, die direkten Zugang zur Téatigkeit des Unternehmens, der Organisation
oder der Person ermdglichen, wie insbesondere ein Domain-Name oder eine E-Mail-

Adresse,

b)  Angaben in Bezug auf Waren und Dienstleistungen oder das Erscheinungsbild eines
Unternehmens, einer Organisation oder einer Person, die unabhangig und insbe-

sondere ohne finanzielle Gegenleistung zusammengestellt werden.
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Kapitel 11

Verwaltungsvereinfachung

Artikel 5

Vereinfachung der Verfahren

1. Die Mitgliedstaaten priifen die fur die Aufnahme und die Austibung einer Dienstleistungs-
tatigkeit geltenden Verfahren und Formalitaten. Sind die nach diesem Absatz gepriften
Verfahren und Formalitaten nicht einfach genug, so werden sie von den Mitgliedstaaten

vereinfacht.

2. Die Kommission kann nach dem in Artikel 40 Absatz 2 genannten Verfahren auf Gemein-
schaftsebene einheitliche Formbléatter einfihren. Diese Formbléatter sind Zeugnissen,
Bescheinigungen und sonstigen vom Dienstleistungserbringer vorzulegenden Dokumenten

gleichwertig.

3. Verlangen die Mitgliedstaaten von einem Dienstleistungserbringer oder -empfanger ein
Zeugnis, eine Bescheinigung oder ein sonstiges Dokument zum Nachweis der Erfiillung
einer Anforderung, so erkennen die Mitgliedstaaten alle Dokumente eines anderen Mit-
gliedstaates an, die eine gleichwertige Funktion haben oder aus denen hervorgeht, dass die
betreffende Anforderung erfullt ist. Die Mitgliedstaaten durfen nicht verlangen, dass
Dokumente eines anderen Mitgliedstaates im Original, in beglaubigter Kopie oder in
beglaubigter Ubersetzung vorgelegt werden, auRer in den Féallen, in denen dies in anderen
Gemeinschaftsrechtsakten vorgesehen ist, oder wenn zwingende Griinde des Allgemein-

interesses, einschliel3lich der 6ffentlichen Ordnung und Sicherheit dies erfordern.

Unterabsatz 1 beriihrt nicht das Recht der Mitgliedstaaten, nicht beglaubigte Uber-

setzungen von Dokumenten in einer ihrer Amtssprachen zu verlangen.
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4. Absatz 3 gilt nicht fiir Dokumente im Sinne des Artikels 7 Absatz 2 und des Artikels 50
der Richtlinie 2005/36/EG, des Artikels 45 Absatz 3 und der Artikel 46, 49 und 50 der
Richtlinie 2004/18/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 31. Mérz 2004
uber die Koordinierung der Verfahren zur Vergabe 6ffentlicher Bauauftrage, Liefer-
auftrage und Dienstleistungsauftrage’, des Artikels 3 Absatz 2 der Richtlinie 98/5/EG des
Européischen Parlaments und des Rates vom 16. Februar 1998 zur Erleichterung der stan-
digen Ausubung des Rechtsanwaltsberufs in einem anderen Mitgliedstaat als dem, in dem
die Qualifikation erworben wurde?, der Ersten Richtlinie 68/151/EWG des Rates vom
9. Mérz 1968 zur Koordinierung der Schutzbestimmungen, die in den Mitgliedstaaten den
Gesellschaften im Sinne des Artikels 58 Absatz 2 des Vertrages im Interesse der Gesell-
schafter sowie Dritter vorgeschrieben sind, um diese Bestimmungen gleichwertig zu
gestalten® und der Elften Richtlinie 89/666/EWG des Rates vom 21. Dezember 1989 iber
die Offenlegung von Zweigniederlassungen, die in einem Mitgliedstaat von Gesellschaften
bestimmter Rechtsformen errichtet wurden, die dem Recht eines anderen Staates unter-

liegen®.

! ABI. L 134 vom 30.4.2004, S. 114. Zuletzt geandert durch die Verordnung (EG)
Nr. 2083/2005 (ABI. L 333 vom 20.12.2005, S. 28).

2 ABI. L 77 vom 14.3.1998, S. 36. Geandert durch die Beitrittsakte von 2003.

3 ABI. L 65 vom 14.3.1968, S. 8. Zuletzt gedndert durch die Richtlinie 2003/58/EG des
Europdischen Parlaments und des Rates (ABI. L 221 vom 4.9.2003, S. 13).

4 ABI. L 395 vom 30.12.1989, S. 36.
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Artikel 6

Einheitliche Ansprechpartner

1. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Dienstleistungserbringer folgende Verfahren und

Formalitaten Gber einheitliche Ansprechpartner abwickeln kénnen:

a) alle Verfahren und Formalitaten, die flr die Aufnahme ihrer Dienstleistungstatig-
keiten erforderlich sind, insbesondere Erkldrungen, Anmeldungen oder die Bean-
tragung von Genehmigungen bei den zustandigen Behdrden, einschliellich der
Beantragung der Eintragung in Register, Berufsrollen oder Datenbanken oder der
Registrierung bei Berufsverbénden oder Berufsorganisationen;

b)  die Beantragung der fur die Austibung ihrer Dienstleistungstétigkeit erforderlichen

Genehmigungen.

2. Die Schaffung einheitlicher Ansprechpartner berthrt nicht die Verteilung von Zusténdig-
keiten und Befugnissen zwischen Behdrden innerhalb der nationalen Systeme.
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Artikel 7

Recht auf Information

1. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Dienstleistungserbringern und -empfangern tber
die einheitlichen Ansprechpartner folgende Informationen leicht zugénglich sind:

a) die Anforderungen, die fur in ihrem Hoheitsgebiet niedergelassene Dienstleistungs-
erbringer gelten, insbesondere beziglich der Verfahren und Formalitaten fur die
Aufnahme und Auslibung von Dienstleistungstétigkeiten;

b)  die Angaben (ber die zustdndigen Behdrden, einschliellich der fir die Austibung
von Dienstleistungstatigkeiten zustdndigen Behorden, um eine direkte Kontakt-
aufnahme mit diesen zu erméglichen;

c) die Mittel und Bedingungen fiir den Zugang zu 6ffentlichen Registern und
Datenbanken uber Dienstleistungserbringer und Dienstleistungen;

d) die allgemein verfligbaren Rechtsbehelfe im Falle von Streitigkeiten zwischen den
zustandigen Behorden und den Dienstleistungserbringern oder -empféngern, oder
zwischen Dienstleistungserbringern und -empfangern oder zwischen Dienstleistungs-
erbringern;

e) die Angaben zu Verbanden oder Organisationen, die ohne eine zustdndige Behérde
zu sein, Dienstleistungserbringer oder -empfénger praktisch unterstutzen.
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2. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Dienstleistungserbringer und -empféanger von
den zustandigen Behdrden auf Anfrage Unterstiitzung in Form von Informationen ber die
gewohnliche Auslegung und Anwendung der mafgeblichen Anforderungen gemal
Absatz 1 Buchstabe a erhalten konnen. Sofern angebracht, schliel3t diese Beratung einen
einfachen Schritt-fur-Schritt-Leitfaden ein. Die Informationen sind in einfacher und

verstandlicher Sprache zu erteilen.

3. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die in den Absétzen 1 und 2 genannten Infor-
mationen und Unterstiitzung in einer klaren und unzweideutigen Weise erteilt werden, aus

der Ferne und elektronisch leicht zugénglich sind sowie dem neuesten Stand entsprechen.

4. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die einheitlichen Ansprechpartner und die zustén-
digen Behorden alle Auskunfts- oder Unterstlitzungsersuchen geméal den Absétzen 1 und 2
so schnell wie mdglich beantworten, und den Antragsteller unverzuglich davon in Kenntnis

setzen, wenn sein Ersuchen fehlerhaft oder unbegrindet ist.

5. Die Mitgliedstaaten und die Kommission ergreifen begleitende MaRnahmen, um die
Bereitschaft der einheitlichen Ansprechpartner zu fordern, die in diesem Artikel genannten
Informationen auch in anderen Gemeinschaftssprachen bereitzustellen. Dies berihrt nicht
die Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten tber die Verwendung von Sprachen.

6. Die Verpflichtung der zustdndigen Behdrden zur Unterstiitzung der Dienstleistungs-
erbringer und -empfanger umfasst keine Rechtsberatung in Einzelféllen, sondern betrifft
lediglich allgemeine Informationen darlber, wie Anforderungen gewdhnlich ausgelegt

oder angewandt werden.
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Artikel 8

Elektronische Verfahrensabwicklung

1. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle Verfahren und Formalitéten, die die Aufnahme
oder die Austibung einer Dienstleistungstatigkeit betreffen, problemlos aus de Ferne und
elektronisch tber den betreffenden einheitlichen Ansprechpartner oder bei der betreffenden

zustandigen Behorde abgewickelt werden kdnnen.

2. Absatz 1 betrifft nicht die Kontrolle des Ortes der Dienstleistungserbringung oder die
Uberpriifung der vom Dienstleistungserbringer verwendeten Ausriistungsgegenstande oder
die physische Untersuchung der Eignung oder personlichen Zuverlassigkeit des

Dienstleistungserbringers oder seiner zustandigen Mitarbeiter.

3. Die Kommission erlasst nach dem in Artikel 40 Absatz 2 genannten Verfahren Durch-
fihrungsbestimmungen zu Absatz 1 des vorliegenden Artikels, um die Interoperabilitat der
Informationssysteme und die Nutzung der elektronischen Verfahren zwischen den
Mitgliedstaaten zu erleichtern, wobei auf Gemeinschaftsebene entwickelte gemeinsame

Standards beriicksichtigt werden.
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Kapitel 111

Niederlassungsfreiheit der Dienstleistungserbringer

ABSCHNITT 1

GENEHMIGUNGEN

Artikel 9
Genehmigungsregelungen

1. Die Mitgliedstaaten dirfen die Aufnahme und die Austibung einer Dienstleistungstatigkeit
nur dann Genehmigungsregelungen unterwerfen, wenn folgende Voraussetzungen erfullt

sind:

a)  die Genehmigungsregelungen sind fir den betreffenden Dienstleistungserbringer

nicht diskriminierend;

b)  die Genehmigungsregelungen sind durch zwingende Griinde des Allgemeininteresses

gerechtfertigt;

c) das angestrebte Ziel kann nicht durch ein milderes Mittel erreicht werden, insbe-
sondere weil eine nachtragliche Kontrolle zu spét erfolgen wirde, um wirksam zu

sein.

2. Die Mitgliedstaaten nennen in dem in Artikel 39 Absatz 1 genannten Bericht die in ihrer
jeweiligen Rechtsordnung vorgesehenen Genehmigungsregelungen und begriinden deren

Vereinbarkeit mit Absatz 1 des vorliegenden Artikels.
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3. Dieser Abschnitt gilt nicht fur diejenigen Aspekte der Genehmigungsregelungen, die direkt

oder indirekt durch andere Gemeinschaftsrechtsakte geregelt sind.

Artikel 10
Voraussetzungen flr die Erteilung der Genehmigung

1. Die Genehmigungsregelungen mussen auf Kriterien beruhen, die eine willkurliche

Ausiibung des Ermessens der zustandigen Behorden verhindern.

2. Die in Absatz 1 genannten Kriterien mussen:
a)  nicht diskriminierend sein;
b)  durch einen zwingenden Grund des Allgemeininteresses gerechtfertigt sein;
c) in Bezug auf diesen Grund des Allgemeininteresses verhéltnismalig sein;
d)  klar und unzweideutig sein;
e)  objektiv sein;
f)  im Voraus bekannt gemacht werden;
g) transparent und zuganglich sein.
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Die Voraussetzungen fur die Erteilung der Genehmigung fur eine neue Niederlassung
durfen nicht zu einer doppelten Anwendung von gleichwertigen oder aufgrund ihrer Ziel-
setzung im Wesentlichen vergleichbaren Anforderungen und Kontrollen fiihren, denen der
Dienstleistungserbringer bereits in einem anderen oder im selben Mitgliedstaat unter-
worfen ist. Die in Artikel 28 Absatz 2 genannten Verbindungsstellen und der Dienst-
leistungserbringer unterstiitzen die zustandige Behorde durch Ubermittlung der im

Hinblick auf diese Anforderungen notwendigen Informationen.

Die Genehmigung ermdglicht dem Dienstleistungserbringer die Aufnahme oder die Aus-
ubung der Dienstleistungstatigkeit im gesamten Hoheitsgebiet des betreffenden Mitglied-
staats, einschlielich der Einrichtung von Agenturen, Zweigniederlassungen, Tochter-
gesellschaften oder Geschaftsstellen, sofern nicht zwingende Griinde des Allgemein-
interesses eine Genehmigung fiir jede einzelne Betriebsstétte oder eine Beschrankung der
Genehmigung auf einen bestimmten Teil des Hoheitsgebiets rechtfertigen.

Die Genehmigung wird erteilt, sobald eine angemessene Priifung ergibt, , dass die

Genehmigungsvoraussetzungen erfullt sind.

Abgesehen von dem Fall, in dem eine Genehmigung erteilt wird, sind alle anderen Ent-
scheidungen der zustandigen Behorden, einschlie3lich der Ablehnung oder des Widerrufs
einer Genehmigung, ausfiihrlich zu begriinden; sie sind einer Uberpriifung durch ein

Gericht oder eine andere Rechtsbehelfsinstanz zuganglich.

Dieser Artikel stellt die Verteilung der lokalen oder regionalen Zustandigkeiten der

mitgliedstaatlichen Behdrden, die solche Genehmigungen erteilen, nicht in Frage.

10003/06 KAL/fr 65

DG C | DE



Artikel 11

Geltungsdauer der Genehmigung

1. Die dem Dienstleistungserbringer erteilte Genehmigung darf nicht befristet werden, es sei

denn:

a)  die Genehmigung wird automatisch verlangert oder hangt lediglich von der fort-

bestehenden Erfullung der Anforderungen ab;

b)  die Zahl der verfugbaren Genehmigungen ist durch zwingende Griinde des

Allgemeininteresses begrenzt; oder

c) eine Befristung ist durch einen zwingenden Grund des Allgemeininteresses

gerechtfertigt.

2. Absatz 1 betrifft nicht die Hochstfrist, innerhalb derer der Dienstleistungserbringer nach

Erteilung der Genehmigung seine Tatigkeit tatsdchlich aufnehmen muss.

3. Die Mitgliedstaaten verpflichten den Dienstleistungserbringer, den betreffenden in
Artikel 6 genannten einheitlichen Ansprechpartner tiber folgende Anderungen zu

informieren:

a) die Grundung von Tochtergesellschaften, deren Téatigkeiten der Genehmigungs-

regelung unterworfen sind;

b)  Anderungen seiner Situation, die dazu fiihren, dass die VVoraussetzungen fiir die

Erteilung der Genehmigung nicht mehr erfillt sind.
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Dieser Artikel lasst die Moglichkeit der Mitgliedstaaten unberiihrt, Genehmigungen zu
widerrufen, wenn die VVoraussetzungen fur die Erteilung der Genehmigung nicht mehr

erfllt sind.

Artikel 12

Auswahl zwischen mehreren Bewerbern

Ist die Zahl der fiir eine bestimmte Dienstleistungstatigkeit verfligbaren Genehmigungen
aufgrund der Knappheit der natlrlichen Ressourcen oder der verfiigharen technischen
Kapazitaten begrenzt, so wenden die Mitgliedstaaten ein neutrales und transparentes Ver-
fahren zur Auswahl der Bewerber an und machen insbesondere die Eréffnung, den Ablauf

und den Ausgang des Verfahrens angemessen bekannt.

In den in Absatz 1 genannten Fallen wird die Genehmigung fir einen angemessen befris-
teten Zeitraum gewahrt und darf weder automatisch verlangert werden noch dem Dienst-
leistungserbringer, dessen Genehmigung gerade abgelaufen ist, oder Personen, die in
besonderer Beziehung zu diesem Dienstleistungserbringer stehen, irgendeine andere

Beglnstigung gewahren.

Vorbehaltlich des Absatzes 1 und der Artikel 9 und 10 kénnen die Mitgliedstaaten bei der
Festlegung der Regeln flr das Auswahlverfahren unter Beachtung des Gemeinschafts-
rechts Uberlegungen im Hinblick auf die 6ffentliche Gesundheit, sozialpolitische Ziele, die
Gesundheit und Sicherheit von Arbeitnehmern oder Selbststandigen, den Schutz der
Umwelt, die Erhaltung des kulturellen Erbes sowie jeden anderen zwingenden Grund des

Allgemeininteresses berticksichtigen.

10003/06 KAL/fr 67

DG C | DE



Artikel 13

Genehmigungsverfahren

1. Die Genehmigungsverfahren und -formalitaten massen klar, im Voraus bekannt gemacht,
und so ausgestaltet sein, dass eine objektive und unparteiische Behandlung der Antrage der

Antragsteller gewahrleistet ist.

2. Die Genehmigungsverfahren und -formalitéten diirfen weder abschreckend sein, noch die
Erbringung der Dienstleistung in unangemessener Weise erschweren oder verzégern. Sie
mussen leicht zuganglich sein, und eventuelle dem Antragsteller mit dem Antrag ent-
stehende Kosten mussen vertretbar und zu den Kosten der Genehmigungsverfahren

verhaltnismalRig sein und durfen die Kosten der Verfahren nicht tibersteigen.

3. Die Genehmigungsverfahren und -formalitdten missen sicherstellen, dass Antréage unver-
zuglich und in jedem Fall binnen einer vorab festgelegten und bekannt gemachten ange-
messenen Frist bearbeitet werden. Die Frist lauft erst, wenn alle Unterlagen vollstandig
eingereicht wurden. Die zustdndige Behdrde kann die Frist einmal fur eine begrenzte
Dauer verlangern, wenn dies durch die Komplexitat der Angelegenheit gerechtfertigt ist.
Die Fristverlangerung und deren Ende sind ausreichend zu begrinden und dem Antrag-

steller vor Ablauf der urspriinglichen Frist mitzuteilen.

4. Wird der Antrag nicht binnen der nach Absatz 3 festgelegten oder verlangerten Frist beant-
wortet, so gilt die Genehmigung als erteilt. Jedoch kann eine andere Regelung vorgesehen
werden, wenn dies durch einen zwingenden Grund des Allgemeininteresses, einschlieBlich

eines berechtigten Interesses Dritter, gerechtfertigt ist.
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Fur jeden Genehmigungsantrag wird so schnell wie mdglich eine Empfangsbestatigung

Ubermittelt. Die Bestatigung muss folgende Angaben enthalten:
a) die in Absatz 3 genannte Frist;
b)  die verfligbaren Rechtsbehelfe;

€)  gegebenenfalls eine Erklarung, dass die Genehmigung als erteilt gilt, wenn der

Antrag nicht binnen der vorgesehenen Frist beantwortet wird.

Im Falle eines unvollstandigen Antrags wird der Antragsteller so schnell wie méglich
dartiber informiert, dass Unterlagen nachzureichen sind und welche Auswirkungen dies

maoglicherweise auf die in Absatz 3 genannte Frist hat.

Wird ein Antrag wegen Nichtbeachtung der erforderlichen Verfahren oder Formalitaten
abgelehnt, so ist der Antragsteller so schnell wie méglich von der Ablehnung in Kenntnis

Zu setzten.
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ABSCHNITT 2
UNZULASSIGE ODER ZU PRUFENDE ANFORDERUNGEN

Artikel 14
Unzulassige Anforderungen

Die Mitgliedstaaten dirfen die Aufnahme oder Austibung einer Dienstleistungstatigkeit in ihrem
Hoheitsgebiet nicht von einer der folgenden Anforderungen abhéngig machen:

1. diskriminierenden Anforderungen, die direkt oder indirekt auf der Staatsangehdrigkeit

oder —fiir Unternehmen — dem satzungsmaligen Sitz beruhen, insbesondere:

a)  einem Staatsangehdrigkeitserfordernis fur den Dienstleistungserbringer, seine
Beschaftigten, seine Gesellschafter oder die Mitglieder der Geschaftsfihrung oder

Kontrollorgane;

b) einer Residenzpflicht des Dienstleistungserbringers, seiner Beschaftigten, der Gesell-
schafter oder der Mitglieder der Geschaftsfiihrung oder Kontrollorgane im betreffen-

den Hoheitsgebiet;

2. einem Verbot der Errichtung von Niederlassungen in mehr als einem Mitgliedstaat oder
der Eintragung in Register oder der Registrierung bei Berufsverbanden oder -vereinigun-
gen in mehr als einem Mitgliedstaat;
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3. Beschrankungen der Wahlfreiheit des Dienstleistungserbringers zwischen einer Haupt-
niederlassung und einer Zweitniederlassung, insbesondere der Verpflichtung fiir den
Dienstleistungserbringer, seine Hauptniederlassung in ihnrem Hoheitsgebiet zu unterhalten,
oder Beschrankungen der Wahlfreiheit fur eine Niederlassung in Form einer Agentur, einer
Zweigstelle oder einer Tochtergesellschaft;

4. Bedingungen der Gegenseitigkeit in Bezug auf den Mitgliedstaat, in dem der Dienst-
leistungserbringer bereits eine Niederlassung unterhalt mit Ausnahme solcher, die durch

Gemeinschaftsrechtsakte im Bereich der Energie vorgesehen sind;

5. einer wirtschaftlichen Uberpriifung im Einzelfall, bei der die Erteilung der Genehmigung
vom Nachweis eines wirtschaftlichen Bedarfs oder einer Marktnachfrage abhangig
gemacht wird, oder der Beurteilung der tatsachlichen oder méglichen wirtschaftlichen
Auswirkungen der Téatigkeit, oder der Bewertung ihrer Eignung fur die Verwirklichung
wirtschaftlicher, von der zustandigen Behorde festgelegter Programmziele; dieses Verbot
betrifft nicht Planungserfordernisse, die keine wirtschaftlichen Ziele verfolgen, sondern

zwingenden Griinden des Allgemeininteresses dienen;

6. der direkten oder indirekten Beteiligung von konkurrierenden Marktteilnehmern, ein-
schlieBlich in Beratungsgremien, an der Erteilung von Genehmigungen oder dem Erlass
anderer Entscheidungen der zustandigen Behorden, mit Ausnahme der Berufsverbande und
—vereinigungen oder anderen Berufsorganisationen, die als zustandige Behorde fungieren;
dieses Verbot gilt weder fiir die Anhorung von Organisationen wie Handelskammern oder
Sozialpartnern zu Fragen, die nicht einzelne Genehmigungsantrége betreffen, noch fir die
Anhorung der Offentlichkeit;
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7. der Pflicht, eine finanzielle Sicherheit zu stellen oder sich daran zu beteiligen oder eine
Versicherung bei einem Dienstleistungserbringer oder einer Einrichtung, die in ihrem
Hoheitsgebiet niedergelassen sind, abzuschlieRen. Dies bertihrt weder die Mdglichkeit der
Mitgliedstaaten, Versicherungen oder finanzielle Sicherheiten als solche zu verlangen,
noch Anforderungen, die sich auf die Beteiligung an einem kollektiven Ausgleichsfonds,

z.B. fiir Mitglieder von Berufsverbanden oder -organisationen, beziehen;

8. der Pflicht, bereits vorher wahrend eines bestimmten Zeitraums in den in ihrem Hoheits-
gebiet geflihrten Registern eingetragen gewesen zu sein oder die Tatigkeit vorher wahrend
eines bestimmten Zeitraums in ihrem Hoheitsgebiet ausgetibt zu haben.

Artikel 15

Zu prufende Anforderungen

1. Die Mitgliedstaaten priifen, ob ihre Rechtsordnungen die in Absatz 2 aufgeftihrten Anfor-
derungen vorsehen, und stellen sicher, dass diese Anforderungen die Bedingungen des
Absatzes 3 erfullen. Die Mitgliedstaaten andern ihre Rechts- und Verwaltungsvorschriften

um sie diesen Bedingungen anzupassen.

2. Die Mitgliedstaaten prifen, ob ihre Rechtsordnung die Aufnahme oder Ausiibung einer
Dienstleistungstatigkeit von folgenden nicht diskriminierenden Anforderungen abhangig

macht;

a)  mengenmaligen oder territorialen Beschrdnkungen, insbesondere in Form von
Beschrankungen aufgrund der Bevolkerungszahl oder bestimmter Mindest-

entfernungen zwischen Dienstleistungserbringern;
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b)

der Verpflichtung des Dienstleistungserbringers eine bestimmte Rechtsform zu

wahlen;

c)  Anforderungen im Hinblick auf die Beteiligungen am Gesellschaftsvermdégen;

d)  Anforderungen, die die Aufnahme der betreffenden Dienstleistungstatigkeit aufgrund
ihrer Besonderheiten bestimmten Dienstleistungserbringern vorbehalten, mit
Ausnahme von Anforderungen, die Bereiche betreffen, die von der Richt-
linie 2005/36/EG erfasst werden oder solchen, die in anderen Gemeinschafts-
rechtsakten vorgesehen sind,;

e) dem Verbot, in ein und demselben Hoheitsgebiet mehrere Niederlassungen zu
unterhalten;

f)  Anforderungen, die eine Mindestbeschaftigtenzahl verlangen;

g) der Beachtung von festgesetzten Mindest- und/oder Hochstpreisen durch den
Dienstleistungserbringer;

h)  der Verpflichtung des Dienstleistungserbringers, zusammen mit seiner Dienstleistung
bestimmte andere Dienstleistungen zu erbringen.

3. Die Mitgliedstaaten prifen, ob die in Absatz 2 genannten Anforderungen folgende

Bedingungen erfiillen:

a)  Nicht-Diskriminierung: die Anforderungen durfen weder eine direkte noch eine
indirekte Diskriminierung aufgrund der Staatsangehoérigkeit oder — bei Gesell-
schaften — aufgrund des Orts des satzungsmafigen Sitzes darstellen;
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b)  Erforderlichkeit: die Anforderungen miissen durch einen zwingenden Grund des

Allgemeininteresses gerechtfertigt sein;

c)  VerhdltnismaRigkeit: die Anforderungen missen zur Verwirklichung des mit ihnen
verfolgten Ziels geeignet sein; sie durfen nicht tiber das hinausgehen, was zur
Erreichung dieses Ziels erforderlich ist; diese Anforderungen kdnnen nicht durch

andere weniger einschneidende Malinahmen ersetzt werden, die zum selben Ergebnis

fuhren.

Die Absitze 1, 2 und3 gelten fur Rechtsvorschriften im Bereich der Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse nur insoweit, als die Anwendung dieser Absatze
die Erfllung der anvertrauten besonderen Aufgabe nicht rechtlich oder tatsachlich

verhindert.

Indem in Artikel 39 Absatz 1 genannten Bericht fur die gegenseitige Evaluierung geben

die Mitgliedstaaten an:

a)  welche Anforderungen sie beabsichtigen beizubehalten und warum sie der

Auffassung sind, dass diese die Bedingungen des Absatzes 3 erfillen;
b)  welche Anforderungen sie aufgehoben oder gelockert haben.

Ab dem ..." diirfen die Mitgliedstaaten keine neuen Anforderungen der in Absatz 2
genannten Art einfiihren, es sei denn diese neuen Anforderungen erfillen die in Absatz 3

aufgefiihrten Bedingungen.

Inkrafttreten dieser Richtlinie.
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Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission alle neuen Rechts- und VVerwaltungsvorschrif-
ten mit, die die in Absatz 6 genannten Anforderungen vorsehen, sowie deren Begriindung.
Die Kommission bringt den anderen Mitgliedstaaten diese VVorschriften zur Kenntnis. Die
Mitteilung hindert die Mitgliedstaaten nicht daran, die betreffenden Vorschriften zu

erlassen.

Binnen drei Monaten nach Erhalt der Mitteilung prift die Kommission die Vereinbarkeit
aller neuen Anforderungen mit dem Gemeinschaftsrecht und entscheidet gegebenenfalls,
den betroffenen Mitgliedstaat aufzufordern, diese neuen Anforderungen nicht zu erlassen

oder aufzuheben.

Die Mitteilung eines Entwurfs fir einen nationalen Rechtsakt gemaR der Richt-
linie 98/34/EG erfllt gleichzeitig die in der vorliegenden Richtlinie vorgesehene

Verpflichtung zur Mitteilung.
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Kapitel 1V

Freier Dienstleistungsverkehr

ABSCHNITT 1
DIENSTLEISTUNGSFREIHEIT UND DAMIT ZUSAMMENHANGENDE AUSNAHMEN

Artikel 16
Dienstleistungsfreiheit

1. Die Mitgliedstaaten achten das Recht der Dienstleistungserbringer, Dienstleistungen in

einem anderen Mitgliedstaat als demjenigen ihrer Niederlassung zu erbringen.

Der Mitgliedstaat, in dem die Dienstleistung erbracht wird, gewéhrleistet die freie Auf-

nahme und freie Austibung von Dienstleistungstatigkeiten innerhalb seines Hoheitsgebiets.

Die Mitgliedstaaten dirfen die Aufnahme oder Ausiibung einer Dienstleistungstatigkeit in
ihrem Hoheitsgebiet nicht von Anforderungen abhangig machen, die gegen folgende

Grundsatze verstoflen:

a)  Nicht-Diskriminierung: die Anforderung darf weder eine direkte noch eine indirekte
Diskriminierung aufgrund der Staatsangehdrigkeit oder bei juristischen Personen

aufgrund des Mitgliedstaates, in dem sie niedergelassen sind, darstellen;

b)  Erforderlichkeit: die Anforderung muss aus Griinden der 6ffentlichen Ordnung, der
offentlichen Sicherheit, der 6ffentlichen Gesundheit oder des Schutzes der Umwelt

gerechtfertigt sein;
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c)

VerhaltnisméaRigkeit: die Anforderung muss zur Verwirklichung des mit ihr ver-
folgten Ziels geeignet sein und darf nicht tiber das hinausgehen, was zur Erreichung

dieses Ziels erforderlich ist.

2. Die Mitgliedstaaten dirfen die Dienstleistungsfreiheit eines in einem anderen Mitgliedstaat

niedergelassenen Dienstleistungserbringers nicht einschranken, indem sie diesen einer der

folgenden Anforderungen unterwerfen:

a)

b)

d)

f)

9)

der Pflicht, in ihrem Hoheitsgebiet eine Niederlassung zu unterhalten;

der Pflicht, bei ihren zustandigen Behorden eine Genehmigung einzuholen; dies gilt
auch fur die Verpflichtung zur Eintragung in ein Register oder die Mitgliedschaft in
einem Berufsverband oder einer —vereinigung in ihrem Hoheitsgebiet, auBer in den
in dieser Richtlinie oder anderen Rechtsvorschriften der Gemeinschaft vorgesehenen

Fallen;

dem Verbot, in ihrem Hoheitsgebiet eine bestimmte Form oder Art von Infrastruktur
zu errichten, einschlieRlich Geschaftsraumen oder einer Kanzlei, die der Dienst-

leistungserbringer zur Erbringung der betreffenden Leistungen benétigt;

der Anwendung bestimmter vertraglicher Vereinbarungen zur Regelung der
Beziehungen zwischen dem Dienstleistungserbringer und dem Dienstleistungs-
empféanger, die eine selbststandige Tatigkeit des Dienstleistungserbringers verhindert

oder beschrankt;

der Pflicht, sich von ihren zustdndigen Behdrden einen besonderen Ausweis fir die

Auslibung einer Dienstleistungstatigkeit ausstellen zu lassen;

Anforderungen betreffend die Verwendung von Ausristungsgegenstanden und
Materialien, die integraler Bestandteil der Dienstleistung sind, es sei denn, diese
Anforderungen sind fiir den Schutz der Gesundheit und die Sicherheit am Arbeits-

platz notwendig;

der in Artikel 19 genannten Beschréankungen des freien Dienstleistungsverkehrs.
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Der Mitgliedstaat, in den sich der Dienstleistungserbringer begibt, ist nicht daran gehin-
dert, unter Beachtung des Absatzes 1 Anforderungen in Bezug auf die Erbringung von
Dienstleistungen zu stellen, die aus Grinden der 6ffentlichen Ordnung, der 6ffentlichen
Sicherheit, der 6ffentlichen Gesundheit oder des Schutzes der Umwelt gerechtfertigt sind.
Dieser Mitgliedstaat ist ferner nicht daran gehindert, im Einklang mit dem Gemeinschafts-
recht seine Bestimmungen Uber Beschaftigungsbedingungen, einschlielRlich derjenigen in

Tarifvertragen, anzuwenden.

Bis zum ...* unterbreitet die Kommission nach Konsultation der Mitgliedstaaten und der
Sozialpartner auf Gemeinschaftsebene dem Europdischen Parlament und dem Rat einen
Bericht tiber die Anwendung dieses Artikels, in dem sie prift, ob es notwendig ist,
HarmonisierungsmalRnahmen hinsichtlich der unter diese Richtlinie fallenden Dienst-

leistungstatigkeiten vorzuschlagen.

Artikel 17

Weitere Ausnahmen von der Dienstleistungsfreiheit

Artikel 16 findet keine Anwendung auf:

1. Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse, die in einem anderen

Mitgliedstaat erbracht werden, unter anderem:

a)  im Postsektor die von der Richtlinie 97/67/EG des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 15. Dezember 1997 iber gemeinsame Vorschriften flr die Entwicklung
des Binnenmarktes der Postdienste der Gemeinschaft und die Verbesserung der
Dienstqualitat * erfassten Dienstleistungen;

b)  im Elektrizitatssektor die von der Richtlinie 2003/54/EG des Européischen Parla-
ments und des Rates vom 26. Juni 2003 Uber gemeinsame Vorschriften fur den
Elektrizitatsbinnenmarkt? erfassten Dienstleistungen;

) Funf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.

! ABI. L 15 vom 21.1.1998, S. 14. Zuletzt gedndert durch die Verordnung (EG)
Nr. 1882/2003 (ABI. L 284 vom 31.10.2003, S. 1).

2 ABI. L 176 vom 15.7.2003, S. 37. Geéndert durch die Richtlinie 2004/85/EG des Rates
(ABI. L 236 vom 7.7.2004, S. 10).
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c) im Gassektor die von der Richtlinie 2003/55/EG des Europdischen Parlaments und
des Rates vom 26. Juni 2003 iber gemeinsame Vorschriften fiir den Erdgasbinnen-

markt* erfassten Dienstleistungen;

d) die Dienste der Wasserverteilung und -versorgung sowie der Abwasserbewirt-

schaftung;
e) Dienste der Abfallbewirtschaftung;
2. die Angelegenheiten, die unter die Richtlinie 96/71/EG fallen;

3. die Angelegenheiten, die unter die Richtlinie 95/46/EG des Europaischen Parlaments und
des Rates vom 24. Oktober 1995 zum Schutz nattrlicher Personen bei der Verarbeitung

personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr? fallen;

4. die Angelegenheiten, die unter die Richtlinie 77/249/EWG des Rates vom 22. Marz 1977
zur Erleichterung der tatsachlichen Austibung des freien Dienstleistungsverkehrs der

Rechtsanwalte® fallen;
5. die gerichtliche Beitreibung von Forderungen;

6. Angelegenheiten, die unter Titel Il der Richtlinie 2005/36/EG fallen, sowie Anforderungen
im Mitgliedstaat der Dienstleistungserbringung, die eine Tatigkeit den Angehdrigen eines

bestimmten Berufs vorbehalten;

! ABI. L 176 vom 15.7.2003, S. 57.
2 ABI. L 281 vom 23.11.1995, S. 1. Zuletzt geéndert durch die Verordnung (EG)
Nr. 1882/2003.
3 ABI. L 78 vom 26.3.1977, S. 17. Zuletzt gedndert durch die Beitrittsakte von 2003.
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10.

11.

12.

Angelegenheiten, die unter die Verordnung (EWG) Nr. 1408/71 fallen;

bezlglich Verwaltungsformalitaten betreffend die Freiziigigkeit von Personen und ihren
Wohnsitz die Angelegenheiten, die unter diejenigen Bestimmungen der Richt-

linie 2004/38/EG fallen, die Verwaltungsformalitaten vorsehen, die die Begunstigten bei
den zustandigen Behorden des Mitgliedstaates, in dem die Dienstleistung erbracht wird,

erfullen missen;

in Bezug auf Drittstaatsangehdrige, die sich im Rahmen einer Dienstleistungserbringung in
einen anderen Mitgliedstaat begeben, die Moglichkeit der Mitgliedstaaten, Visa oder
Aufenthaltstitel fir Drittstaatsangehorige zu verlangen, die nicht dem in Artikel 21 des
Ubereinkommens zur Durchfithrung des Ubereinkommens von Schengen vom 14. Juni
1985 betreffend den schrittweisen Abbau der Kontrollen an den gemeinsamen Grenzen®
vorgesehenen System der gegenseitigen Anerkennung unterfallen oder die Mdglichkeit,
Drittstaatsangehdrige zu verpflichten, sich bei oder nach der Einreise in den Mitgliedstaat

der Dienstleistungserbringung bei den dortigen zustandigen Behorden zu melden;

bezliglich der Verbringung von Abféllen, die Angelegenheiten, die von der Verord-
nung (EWG) Nr. 259/93 des Rates vom 11. Februar 1993 zur Uberwachung und Kontrolle
der Verbringung von Abfallen in der, in die und aus der Européischen Gemeinschaft®

erfasst werden;

die Urheberrechte, die verwandten Schutzrechte, Rechte im Sinne der Richt-

linie 87/54/EWG des Rates vom 16. Dezember 1986 uiber den Rechtsschutz der
Topographien von Halbleitererzeugnissen® und der Richtlinie 96/9/EG des Europaischen
Parlaments und des Rates vom 11. Mé&rz 1996 (iber den rechtlichen Schutz von Daten-

banken” sowie die Rechte an gewerblichem Eigentum;

die Handlungen, fur die die Mitwirkung eines Notars gesetzlich vorgeschrieben ist;

ABI. L 239 vom 22.9.2000, S. 19. Zuletzt geéndert durch die Verordnung (EG)

Nr. 1160/2005 des Europdischen Parlaments und des Rates (ABI. L 191 vom 22.7.2005,

S. 18).

ABI. L 30 vom 6.2.1993, S. 1. Zuletzt gedndert durch die Verordnung (EG) Nr. 2557/2001
der Kommission (ABI. L 349 vom 31.12.2001, S. 1). .

ABI. L 24 vom 27.1.1987, S. 36.

ABI. L 77 vom 27.3.1996, S. 20.
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13. die Angelegenheiten, die unter die Richtlinie 2006/43/EG des Européischen Parlaments
und des Rates vom 17. Mai 2006 tber die Priifung des Jahresabschlusses und des
konsolidierten Abschlusses® fallen;

! ABI. L 157 vom 9.6.20086, S. 87.
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14.

15.

die Zulassung von Fahrzeugen, die in einem anderen Mitgliedstaat geleast wurden;

Bestimmungen betreffend vertragliche und aulRervertragliche Schuldverhaltnisse,
einschlieBlich der Form von Vertrdagen, die nach den Vorschriften des internationalen

Privatrechts festgelegt werden.

Artikel 18

Ausnahmen im Einzelfall

Abweichend von Artikel 16 und nur in Ausnahmeféllen kénnen die Mitgliedstaaten
MaRnahmen gegenuber einem in einem anderen Mitgliedstaat niedergelassenen Dienst-
leistungserbringer ergreifen, die sich auf die Sicherheit der Dienstleistungen beziehen.

Die in Absatz 1 genannten MalRnahmen kdnnen nur unter Einhaltung des in Artikel 35
genannten Amtshilfeverfahrens und bei Vorliegen aller folgender Voraussetzungen

ergriffen werden:

a) die nationalen Rechtsvorschriften, aufgrund deren die Malinahme getroffen wird,

waren nicht Gegenstand einer Harmonisierung auf Gemeinschaftsebene im Bereich

der Sicherheit von Dienstleistungen;

b)  die MalRnahmen bewirken fiir den Dienstleistungsempfanger einen groReren Schutz

als die Malinahmen, die der Niederlassungsmitgliedstaat aufgrund seiner nationalen

Vorschriften ergreifen wiirde;
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c) der Niederlassungsmitgliedstaat hat keine bzw. im Hinblick auf Artikel 35 Absatz 2

unzureichende MaRnahmen ergriffen;
d) die Malknahmen sind verhéltnismaRig.

3. Die Absétze 1 und 2 lassen die in den Gemeinschaftsrechtsakten festgelegten Bestimmun-
gen zur Gewabhrleistung der Dienstleistungsfreiheit oder zur Gewéhrung von Ausnahmen

von dieser Freiheit unberthrt.
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ABSCHNITT 2
RECHTE DER DIENSTLEISTUNGSEMPFANGER

Artikel 19
Unzul&ssige Beschrankungen

Die Mitgliedstaaten dirfen an den Dienstleistungsempfanger keine Anforderungen stellen, die die
Inanspruchnahme einer Dienstleistung beschrénken, die von einem in einem anderen Mitgliedstaat
niedergelassenen Dienstleistungserbringer angeboten wird; dies gilt insbesondere fir folgende

Anforderungen:

a) die Pflicht, bei den zustdndigen Behorden eine Genehmigung einzuholen oder diesen

gegeniber eine Erklarung abzugeben;

b) diskriminierende Beschrankungen der Mdglichkeit zur Erlangung finanzieller Unter-
stutzung die auf der Tatsache beruhen, dass der Dienstleistungserbringer in einem anderen
Mitgliedstaat niedergelassen ist oder aufgrund des Ortes, an dem die Dienstleistung

erbracht wird;

Artikel 20
Nicht-Diskriminierung

1. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass dem Dienstleistungsempfanger keine diskri-
minierenden Anforderungen auferlegt werden, die auf dessen Staatsangehdrigkeit oder

Wohnsitz beruhen.
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2. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die allgemeinen Bedingungen fur den Zugang zu
einer Dienstleistung, die der Dienstleistungserbringer bekannt gemacht hat, keine auf der
Staatsangehdrigkeit oder dem Wohnsitz des Dienstleistungsempfangers beruhenden
diskriminierenden Bestimmungen enthalten; dies berthrt jedoch nicht die Moglichkeit,
Unterschiede bei den Zugangsbedingungen vorzusehen, die unmittelbar durch objektive

Kriterien gerechtfertigt sind.

Artikel 21
Unterstutzung der Dienstleistungsempfanger

1. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Dienstleistungsempfanger in ihrem Wohnsitz-

staat folgende Informationen erhalten:

a) allgemeine Informationen tber die in anderen Mitgliedstaaten geltenden Anforderun-
gen bezuglich der Aufnahme und der Austibung von Dienstleistungstatigkeiten, vor
allem solche Uber den Verbraucherschutz;

b) allgemeine Informationen tber die bei Streitfallen zwischen Dienstleistungserbringer

und -empfanger zur Verfugung stehenden Rechtsbehelfe;

c)  Angaben zur Erreichbarkeit der Verbande und Organisationen, die den Dienst-
leistungserbringer oder -empfanger beraten und unterstiitzen kdnnen, einschliellich

der Zentren des Netzes der europdischen Verbraucherzentren.

Sofern angebracht, umfasst die Beratung der zustandigen Behérden einen einfachen
Schritt-fur-Schritt-Leitfaden. Die Informationen und Unterstltzung massen in einer klaren
und unzweideutigen Weise erteilt werden, aus der Ferne und elektronisch leicht zuganglich

sein und dem neuesten Stand entsprechen.
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Die Mitgliedstaaten kdnnen die in Absatz 1 genannte Aufgabe den einheitlichen Ansprech-
partnern oder jeder anderen Einrichtung, wie beispielsweise den Zentren des Netzes der
europdischen Verbraucherzentren, den Verbraucherverbanden oder den Euro Info Zentren

ubertragen.

Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission die Angaben zur Erreichbarkeit der benannten

Einrichtungen mit. Die Kommission leitet sie an die anderen Mitgliedstaaten weiter.

Zur Erfullung der in den Absatzen 1 und 2 genannten Anforderungen wendet sich die
angerufene Einrichtung erforderlichenfalls an die zustandige Einrichtung des betreffenden
Mitgliedstaates. Letzterer Ubermittelt die angeforderten Informationen so schnell wie
maoglich der ersuchenden Einrichtung, die sie an den Dienstleistungsempfanger weiter-
leitet. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass diese Einrichtungen einander unterstitzen
und effizient zusammenarbeiten. Sie treffen gemeinsam mit der Kommission die

praktischen VVorkehrungen zur Durchfiihrung des Absatzes 1.

Die Kommission erlasst nach dem in Artikel 40 Absatz 2 genannten Verfahren Durch-
fihrungsbestimmungen fur die Absétze 1, 2 und 3 des vorliegenden Artikels, die unter
Bertcksichtigung gemeinsamer Standards die technischen Modalitaten des Austauschs von
Informationen zwischen den Einrichtungen der verschiedenen Mitgliedstaaten und

insbesondere die Interoperabilitat der Informationssysteme regeln.
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Kapitel V

Qualitat der Dienstleistungen

Artikel 22

Informationen Uber die Dienstleistungserbringer und deren Dienstleistungen

1. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Dienstleistungserbringer den Dienstleistungs-

empfangern folgende Informationen zur Verfligung stellen:

a)  den Namen des Dienstleistungserbringers, seinen Rechtsstatus und seine Rechtsform,
die geografische Anschrift, unter der er niedergelassen ist, und Angaben, die, gege-
benenfalls auf elektronischem Weg, eine schnelle Kontaktaufnahme und eine direkte

Kommunikation mit ihm ermdglichen;

b)  falls der Dienstleistungserbringer in ein Handelsregister oder ein vergleichbares
Offentliches Register eingetragen ist, den Namen dieses Registers und die Nummer
der Eintragung des Dienstleistungserbringers oder eine gleichwertige in diesem

Register verwendete Kennung;

c) falls die Tatigkeit einer Genehmigungsregelung unterliegt, die Angaben zur

zustandigen Behorde oder zum einheitlichen Ansprechpartner;
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d)

f)

9)

h)

)

k)

falls der Dienstleistungserbringer eine Tatigkeit austbt, die der Mehrwertsteuer
unterliegt, die Identifikationsnummer gemald Artikel 22 Absatz 1 der Sechsten
Richtlinie 77/388/EWG des Rates vom 17. Mai 1977 zur Harmonisierung der
Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten Uber die Umsatzsteuern - Gemeinsames
Mehrwertsteuersystem: einheitliche steuerpflichtige Bemessungsgrundlage™;

bei den reglementierten Berufen den Berufsverband oder eine dhnliche Einrichtung,
dem oder der der Dienstleistungserbringer angehdrt, sowie die Berufsbezeichnung

und den Mitgliedstaat, in dem sie verliehen wurde;

gegebenenfalls die vom Dienstleistungserbringer verwendeten allgemeinen

Geschaftsbedingungen und Klauseln;

gegebenenfalls das VVorliegen vom Dienstleistungserbringer verwendeter Vertrags-

klauseln tber das auf den Vertrag anwendbare Recht und/oder den Gerichtsstand;

gegebenenfalls das Vorliegen einer gesetzlich nicht vorgeschriebenen nachvertrag-

lichen Garantie;

den Preis der Dienstleistung, falls der Preis fur eine bestimmte Art von Dienst-

leistung im Vorhinein vom Dienstleistungserbringer festgelegt wurde;

die Hauptmerkmale der Dienstleistung, wenn diese nicht bereits aus dem Zusammen-

hang hervorgehen;

Angaben zur Versicherung oder zu den Sicherheiten gemaR Artikel 23 Absatz 1,
insbesondere den Namen und die Kontaktdaten des Versicherers oder Sicherungs-

gebers und den rdumlichen Geltungsbereich.

! ABI. L 145 vom 13.6.1977, S. 1. Zuletzt gedndert durch die Richtlinie 2006/18/EG (ABI.
L 51 vom 22.2.2006, S. 12).
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2. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die in Absatz 1 genannten Informationen nach

Wahl des Dienstleistungserbringers:
a)  vom Dienstleistungserbringer von sich aus mitgeteilt werden;

b)  fir den Dienstleistungsempfanger am Ort der Leistungserbringung oder des
Vertragsabschlusses leicht zugénglich sind;

c)  fur den Dienstleistungsempféanger elektronisch tiber eine vom Dienstleistungs-

erbringer angegebene Adresse leicht zuganglich sind;

d) inallen von den Dienstleistungserbringern den Dienstleistungsempféngern zur
Verfiigung gestellten ausfiihrlichen Informationsunterlagen tiber die angebotene

Dienstleistung enthalten sind.

3. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Dienstleistungserbringer den Dienstleistungs-

empfangern auf Anfrage folgende Zusatzinformationen mitteilen:

a)  falls der Preis nicht im Vorhinein vom Dienstleistungserbringer festgelegt wurde,
den Preis der Dienstleistung oder, wenn kein genauer Preis angegeben werden kann,
die Vorgehensweise zur Berechnung des Preises, die es dem Dienstleistungs-
empfanger ermoglicht, den Preis zu Gberprifen, oder einen hinreichend ausfuhrlichen

Kostenvoranschlag;

b)  bei reglementierten Berufen einen Verweis auf die im Niederlassungsmitgliedstaat

geltenden berufsrechtlichen Regeln und wie diese zugéanglich sind;
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d)

Informationen Gber ihre multidisziplindren Té&tigkeiten und Partnerschaften, die in
direkter Verbindung zu der fraglichen Dienstleistung stehen, und tiber die MaR-
nahmen, die sie ergriffen haben, um Interessenkonflikte zu vermeiden. Diese Infor-
mationen mussen in allen ausfihrlichen Informationsunterlagen der Dienstleistungs-

erbringer tber ihre Téatigkeit enthalten sein;

Verhaltenskodizes, die flr den Dienstleistungserbringer gelten und die Adresse, unter
der diese elektronisch abgerufen werden kénnen, sowie Angaben Uber die Sprachen,

in denen sie vorliegen;

falls ein Dienstleistungserbringer einem Verhaltenskodex unterliegt oder einer
Handelsvereinigung oder einem Berufsverband angehort, die aul3ergerichtliche
Verfahren der Streitbeilegung vorsehen, einschlégige Informationen hierzu. Der
Dienstleistungserbringer hat ndher anzugeben, wie ausfihrliche Auskunfte tber die
Merkmale der aul3ergerichtlichen Verfahren der Streitbeilegung und tiber die Bedin-

gungen, unter denen die Verfahren angewandt werden, eingeholt werden kénnen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Informationen, die der Dienstleistungserbringer

gemal diesem Kapitel zur Verfugung stellen oder mitteilen muss, klar und unzweideutig

sind und rechtzeitig vor Abschluss des Vertrages oder, wenn kein schriftlicher Vertrag

geschlossen wird, vor Erbringung der Dienstleistung bereitgestellt werden.

Die Informationsanforderungen gemal diesem Kapitel erganzen die bereits im Gemein-

schaftsrecht vorgesehenen Anforderungen und hindern die Mitgliedstaaten nicht daran,

zusatzliche Informationsanforderungen fiir Dienstleistungserbringer, die in ihrem Hoheits-

gebiet niedergelassen sind, vorzuschreiben.
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Die Kommission kann nach dem in Artikel 40 Absatz 2 genannten Verfahren den Inhalt
der in den Absatzen 1 und 3 des vorliegenden Artikels genannten Informationen ent-
sprechend den Besonderheiten bestimmter Téatigkeiten prézisieren und die Modalitaten der

praktischen Durchfiuihrung von Absatz 2 des vorliegenden Artikels prazisieren.

Artikel 23

Berufshaftpflichtversicherungen und Sicherheiten

Die Mitgliedstaaten kdnnen sicherstellen, dass die Dienstleistungserbringer, deren Dienst-
leistungen ein unmittelbares und besonderes Risiko fir die Gesundheit oder Sicherheit des
Dienstleistungsempfangers oder eines Dritten oder fir die finanzielle Sicherheit des
Dienstleistungsempféngers darstellen, eine der Art und dem Umfang des Risikos ange-
messene Berufshaftpflichtversicherung abschlieen oder eine aufgrund ihrer Zweck-
bestimmung im Wesentlichen vergleichbare Sicherheit oder gleichwertige VVorkehrung

vorsehen.

Wenn ein Dienstleistungserbringer sich in ihrem Hoheitsgebiet niederlésst, durfen die
Mitgliedstaaten keine Berufshaftpflichtversicherung oder Sicherheit vom Dienstleistungs-
erbringer verlangen, sofern er bereits durch eine gleichwertige oder aufgrund ihrer Zweck-
bestimmung und der vorgesehenen Deckung beziiglich des versicherten Risikos, der Ver-
sicherungssumme oder einer Hochstgrenze der Sicherheit und méglicher Ausnahmen von
der Deckung im Wesentlichen vergleichbare Sicherheit in einem anderen Mitgliedstaat, in
dem er bereits niedergelassen ist, abgedeckt ist. Besteht nur eine teilweise Gleichwertig-
keit, so kdnnen die Mitgliedstaaten eine zusatzliche Sicherheit verlangen, um die nicht

gedeckten Risiken abzusichern.
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Verlangt ein Mitgliedstaat von einem in seinem Hoheitsgebiet niedergelassenen Dienst-
leistungserbringer den Abschluss einer Berufshaftpflichtversicherung oder eine andere
Sicherheit, so hat er die von in anderen Mitgliedstaaten niedergelassenen Kreditinstituten
und Versicherern ausgestellten Bescheinigungen, dass ein solcher Versicherungsschutz

besteht, als hinreichenden Nachweis anzuerkennen.

3. Die Absidtze 1 und 2 beriihren nicht die in anderen Gemeinschaftsrechtsakten vorgesehe-

nen Berufshaftpflichtversicherungen oder Sicherheiten.

4. Im Rahmen der Durchfiuihrung des Absatzes 1 des vorliegenden Artikels kann die Kommis-
sion nach dem in Artikel 40 Absatz 2 genannten Verfahren Dienstleistungen benennen, die
die in Absatz 1 des vorliegenden Artikels genannten Eigenschaften aufweisen, sowie
gemeinsame Kriterien festlegen, nach denen festgestellt wird, ob eine Versicherung oder
Sicherheit im Sinne des genannten Absatzes im Hinblick auf die Art und den Umfang des

Risikos angemessen ist.
5. Im Sinne dieses Artikels bedeutet:

"unmittelbares und besonderes Risiko" ein Risiko, das sich unmittelbar aus der

Erbringung der Dienstleistung ergibt;

—  "Gesundheit oder Sicherheit" in Bezug auf einen Dienstleistungsempféanger oder

einen Dritten die Verhinderung des Todes oder einer schweren Korperverletzung;

- "finanzielle Sicherheit™ in Bezug auf einen Dienstleistungsempfanger die

Vermeidung erheblicher Geldverluste oder EinbuRen bei Vermdgenswerten;

- "Berufshaftpflichtversicherung" eine Versicherung, die ein Dienstleistungserbringer
bezuglich seiner potenziellen Haftung gegeniber Dienstleistungsempfangern und
gegebenenfalls Dritten, die sich aus der Erbringung der Dienstleistung ergibt,

abgeschlossen hat.
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Artikel 24

Kommerzielle Kommunikation fur reglementierte Berufe

Die Mitgliedstaaten heben samtliche absoluten Verbote der kommerziellen

Kommunikation fir reglementierte Berufe auf.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die kommerzielle Kommunikation durch
Angehorige reglementierter Berufe die Anforderungen der berufsrechtlichen Regeln
erflllt, die im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht je nach Beruf insbesondere die
Unabhangigkeit, die Wirde und die Integritat des Berufsstandes sowie die Wahrung des
Berufsgeheimnisses gewahrleisten sollen. Berufsrechtliche Regeln tber die kommerzielle
Kommunikation mussen nicht diskriminierend, durch einen zwingenden Grund des

Allgemeininteresses gerechtfertigt und verhéltnismafig sein.

Artikel 25

Multidisziplindre Tatigkeiten

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Dienstleistungserbringer keinen Anforderungen
unterworfen werden, die sie verpflichten, ausschliefflich eine bestimmte Tatigkeit auszu-
tben, oder die die gemeinschaftliche oder partnerschaftliche Austuibung unterschiedlicher

Tatigkeiten beschranken.
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Jedoch konnen folgende Dienstleistungserbringer solchen Anforderungen unterworfen

werden:

a)  Angehorige reglementierter Berufe, soweit dies gerechtfertigt ist, um die Einhaltung
der verschiedenen Standesregeln im Hinblick auf die Besonderheiten der jeweiligen
Berufe sicherzustellen und soweit dies nétig ist, um ihre Unabh&ngigkeit und

Unparteilichkeit zu gewdhrleisten;

b)  Dienstleistungserbringer, die Dienstleistungen auf dem Gebiet der Zertifizierung, der
Akkreditierung, der technischen Uberwachung oder des Versuchs- oder Priifwesens
erbringen, wenn dies zur Gewéhrleistung ihrer Unabhangigkeit und Unparteilichkeit

erforderlich ist.

2. Sofern multidisziplindre Tatigkeiten zwischen den in Absatz 1 Buchstaben a und b genann-

ten Dienstleistungserbringern erlaubt sind, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass

a) Interessenkonflikte und Unvereinbarkeiten zwischen bestimmten Tatigkeiten

vermieden werden;

b)  die Unabhangigkeit und Unparteilichkeit, die bestimmte Téatigkeiten erfordern,
gewaéhrleistet sind;

c) die Anforderungen der Standesregeln fur die verschiedenen Téatigkeiten miteinander

vereinbar sind, insbesondere im Hinblick auf das Berufsgeheimnis.

3. Die Mitgliedstaaten nennen in dem in Artikel 39 Absatz 1 genannten Bericht die Dienst-
leistungserbringer, die den Anforderungen geméald Absatz 1 des vorliegenden Artikels
unterworfen sind, ferner den Inhalt dieser Anforderungen und die Griinde, aus denen sie

diese fiir gerechtfertigt halten.
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Artikel 26

Malnahmen zur Qualitatssicherung

Die Mitgliedstaaten ergreifen in Zusammenarbeit mit der Kommission begleitende MaR-
nahmen, um die Dienstleistungserbringer dazu anzuhalten, freiwillig die Qualitat der
Dienstleistungen zu sichern, insbesondere durch eine der folgenden Methoden:

a)  Zertifizierung ihrer Tatigkeiten oder Bewertung durch unabhangige oder

akkreditierte Einrichtungen,

b)  Erarbeitung eigener Qualitatscharten oder Beteiligung an auf Gemeinschaftsebene

erarbeiteten Qualitatscharten oder Gutesiegel von Berufsverbanden.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass den Dienstleistungserbringern und -empféangern die
Informationen Uber die Bedeutung bestimmter Gitesiegel und die VVoraussetzungen zur
Verleihung der Gutesiegel und sonstiger Qualitatskennzeichnungen fir Dienstleistungen
leicht zugénglich sind.

Die Mitgliedstaaten ergreifen in Zusammenarbeit mit der Kommission begleitende MaR-
nahmen, um die Berufsverbande sowie die Handels- und Handwerkskammern und die
Verbraucherverbande in ihrem Hoheitsgebiet zu ermutigen, auf Gemeinschaftsebene
zusammenzuarbeiten, um die Dienstleistungsqualitat zu férdern, insbesondere indem sie

die Einschatzung der Kompetenz eines Dienstleistungserbringers erleichtern.
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4. Die Mitgliedstaaten ergreifen in Zusammenarbeit mit der Kommission begleitende Mal3-
nahmen, um, vor allem durch die Verbraucherverbande, eine unabhéngige Bewertung der
Qualitat und Mangel von Dienstleistungen, insbesondere vergleichende Versuchs- oder
Prufverfahren auf Gemeinschaftsebene sowie die Veroffentlichung ihrer Ergebnisse, zu

fordern.

5. Die Mitgliedstaaten fordern in Zusammenarbeit mit der Kommission die Entwicklung von
freiwilligen europdischen Standards, um die Vereinbarkeit der von Dienstleistungs-
erbringern aus verschiedenen Mitgliedstaaten erbrachten Dienstleistungen, die Information

der Dienstleistungsempfanger und die Qualitat der Dienstleistungen zu verbessern.

Artikel 27
Streitbeilegung

1. Die Mitgliedstaaten ergreifen die erforderlichen allgemeinen MaRnahmen um sicherzu-
stellen, dass die Dienstleistungserbringer Kontaktdaten, insbesondere eine Postanschrift,
eine Faxnummer oder eine E-Mail-Adresse und eine Telefonnummer angeben, an die alle
Dienstleistungsempfanger, auch diejenigen, die in einem anderen Mitgliedstaat ansassig
sind, direkt eine Beschwerde oder eine Bitte um Information Gber die erbrachte Dienst-
leistung richten konnen. Die Dienstleistungserbringer teilen ihre Firmenanschrift mit, falls

diese nicht ihre ibliche Korrespondenzanschrift ist.

Die Mitgliedstaaten ergreifen die erforderlichen allgemeinen MaBnahmen um sicherzu-
stellen, dass die Dienstleistungserbringer die in Unterabsatz 1 genannten Beschwerden so

schnell wie moglich beantworten und sich um zufrieden stellende Losungen bemdihen.
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2. Die Mitgliedstaaten ergreifen die erforderlichen allgemeinen Manahmen um sicherzu-
stellen, dass die Dienstleistungserbringer verpflichtet werden nachzuweisen, dass sie die in
dieser Richtlinie vorgesehenen Informationspflichten erfiillen und ihre Informationen

zutreffend sind.

3. Ist es um eine Gerichtsentscheidung zu befolgen notwendig, eine finanzielle Sicherheit zu
stellen , so erkennen die Mitgliedstaaten gleichwertige Sicherheiten an, die bei einem in
einem anderen Mitgliedstaat niedergelassenen Kreditinstitut oder Versicherer bestellt
werden. Solche Kreditinstitute miissen nach Maligabe der Richtlinie 2006/48/EG
zugelassen sein, und solche Versicherer miissen nach MaRgabe der Ersten Richt-
linie 73/239/EWG des Rates vom 24. Juli 1973 zur Koordinierung der Rechts- und Ver-
waltungsvorschriften betreffend die Aufnahme und Austibung der Tatigkeit der Direkt-
versicherung (mit Ausnahme der Lebensversicherung)! bzw. der Richtlinie 2002/83/EG
des Europdischen Parlaments und des Rates vom 5. November 2002 (iber Lebens-

versicherungen? zugelassen sein.

4. Die Mitgliedstaaten ergreifen die erforderlichen allgemeinen MaRnahmen um sicherzu-
stellen, dass die Dienstleistungserbringer, die Verhaltenskodizes unterworfen sind oder
Handelsvereinigungen oder Berufsverbanden angehdren, die auRergerichtliche Verfahren
der Streitbeilegung vorsehen, die Dienstleistungsempfanger davon in Kenntnis setzen und
in allen ausfihrlichen Informationsunterlagen Uber ihre Téatigkeit darauf hinweisen; dabei
ist anzugeben, wie ausfihrliche Informationen Uber dieses Streitbeilegungsverfahren und

die Bedingungen fur seine Inanspruchnahme erlangt werden kdnnen.

! ABI. L 228 vom 16.8.1973, S. 3. Zuletzt gedndert durch die Richtlinie 2005/68/EG des
Europdischen Parlaments und des Rates (ABI. L 323 vom 9.12.2005, S. 1).
2 ABI. L 345 vom 19.12.2002, S. 1. Zuletzt geéndert durch die Richtlinie 2005/68/EG.
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Kapitel VI

Verwaltungszusammenarbeit

Artikel 28
Amtshilfe — Allgemeine Verpflichtungen

Die Mitgliedstaaten leisten einander Amtshilfe und ergreifen MalRnahmen, die fir eine
wirksame Zusammenarbeit bei der Kontrolle der Dienstleistungserbringer und ihrer

Dienstleistungen erforderlich sind.

Fur die Zwecke dieses Kapitels benennen die Mitgliedstaaten eine oder mehrere Verbin-
dungsstellen und teilen den tbrigen Mitgliedstaaten und der Kommission die Kontaktdaten
dieser Stellen mit. Die Kommission veroffentlicht die Liste der Verbindungsstellen und

aktualisiert diese Liste regelmalig.

Ersuchen um Informationen und um Durchfiihrung von Uberpriifungen, Kontrollen und
Untersuchungen nach Malgabe dieses Kapitels missen ordnungsgemal begriindet sein;
insbesondere ist anzugeben, weshalb die betreffenden Informationen angefordert werden.
Die ausgetauschten Informationen dirfen nur im Zusammenhang mit der Angelegenheit

verwendet werden, fur die sie angefordert wurden.

Die Mitgliedstaaten stellen bei Erhalt eines Ersuchens um Amtshilfe von den zustandigen
Behdrden eines anderen Mitgliedstaats sicher, dass die in ihrem Hoheitsgebiet nieder-
gelassenen Dienstleistungserbringer ihren zustandigen Behorden alle Informationen zur
Verfugung stellen, die fir die Kontrolle ihrer Tatigkeiten nach MaRgabe ihrer nationalen

Gesetze erforderlich sind.
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Treten bei der Beantwortung eines Ersuchens um Informationen oder bei der Durch-
fiihrung von Uberpriifungen, Kontrollen und Untersuchungen Schwierigkeiten auf, so
informiert der betroffene Mitgliedstaat umgehend den ersuchenden Mitgliedstaat, um eine

gemeinsame L&sung zu finden.

Die Mitgliedstaaten stellen die von anderen Mitgliedstaaten oder von der Kommission
angeforderten Informationen so schnell wie moglich auf elektronischem Wege zur

Verfugung.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Register, in die die Dienstleistungserbringer
eingetragen sind und die von den zustandigen Behérden in ihrem Hoheitsgebiet eingesehen
werden kénnen, unter denselben Bedingungen auch von den entsprechenden zustéandigen

Behdrden der anderen Mitgliedstaaten eingesehen werden kdnnen.

Die Mitgliedstaaten unterrichten die Kommission tber Félle, in denen andere Mitglied-
staaten ihrer Verpflichtung zur Amtshilfe nicht nachkommen. Soweit erforderlich, ergreift
die Kommission geeignete MaRRnahmen, einschlieBlich der Verfahren nach Artikel 226 des
Vertrags, um sicherzustellen, dass die betreffenden Mitgliedstaaten ihre Verpflichtungen
zur gegenseitigen Amtshilfe erfullen. Die Kommission informiert die Mitgliedstaaten in
regelmaRigen Abstédnden Uber das Funktionieren der Bestimmungen tber die Amtshilfe.
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Artikel 29

Amtshilfe — Allgemeine Verpflichtungen fur den Niederlassungsmitgliedstaat

1. In Bezug auf Dienstleistungserbringer, die in einem anderen Mitgliedstaat Dienstleistungen
erbringen, Ubermittelt der Niederlassungsmitgliedstaat die von diesem anderen Mitglied-
staat angeforderten Informationen tber Dienstleistungserbringer, die in seinem Hoheits-
gebiet niedergelassen sind, und bestatigt insbesondere, dass ein Dienstleistungserbringer in
seinem Hoheitsgebiet niedergelassen ist und — seines Wissens - seine Tatigkeiten nicht in

rechtswidriger Weise austibt.

2. Der Niederlassungsmitgliedstaat nimmt die von einem anderen Mitgliedstaat erbetenen
Uberpriifungen, Kontrollen und Untersuchungen vor und informiert diesen tiber die Ergeb-
nisse und, gegebenenfalls, Uber die veranlassten Malinahmen. Die zustandigen Behérden
werden im Rahmen der Befugnisse tétig, die sie in ihrem Mitgliedstaat besitzen. Die
zustandigen Behdrden kdnnen entscheiden, welche Mafinahmen in jedem Einzelfall am

besten zu ergreifen sind, um dem Ersuchen eines anderen Mitgliedstaats nachzukommen.

3. Sobald der Niederlassungsmitgliedstaat tatsachliche Kenntnis von einem Verhalten oder
spezifischen Handlungen eines in seinem Hoheitsgebiet niedergelassenen und in anderen
Mitgliedstaaten tatigen Dienstleistungserbringers erhélt, von denen — seines Wissens — eine
ernste Gefahr fiir die Gesundheit oder die Sicherheit von Personen oder fiir die Umwelt
ausgehen konnte, unterrichtet er so schnell wie méglich alle anderen Mitgliedstaaten sowie

die Kommission.
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Artikel 30
Kontrolle durch den Niederlassungsmitgliedstaat im Fall eines voriibergehenden Ortswechsels

eines Dienstleistungserbringers in einen anderen Mitgliedstaat

1. In Féllen, die nicht von Artikel 31 Absatz 1 erfasst werden, stellt der Niederlassungs-
mitgliedstaat sicher, dass die Einhaltung seiner Anforderungen gemal den in seinem
nationalen Recht vorgesehenen Kontrollbefugnissen tberwacht wird, insbesondere durch

Kontrollmanahmen am Ort der Niederlassung des Dienstleistungserbringers.

2. Der Niederlassungsmitgliedstaat kann die Ergreifung von Kontroll- oder Durchfuhrungs-
malnahmen in seinem Hoheitsgebiet nicht aus dem Grund unterlassen, dass die Dienst-

leistung in einem anderen Mitgliedstaat erbracht wurde oder dort Schaden verursacht hat.

3. Die in Absatz 1 genannte Verpflichtung bedeutet fiir den Niederlassungsmitgliedstaat
nicht, dass er verpflichtet ist, Prifungen des Sachverhalts und Kontrollen im Hoheitsgebiet
des Mitgliedstaats durchzufiihren, in dem die Dienstleistung erbracht wird. Solche
Prifungen und Kontrollen werden auf Ersuchen der Behdrden des Niederlassungsmitglied-
staats und im Einklang mit Artikel 31 von den Behdrden des Mitgliedstaats durchgefihrt,

in dem der Dienstleistungserbringer voriibergehend tétig ist.
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Artikel 31
Kontrolle durch den Mitgliedstaat, in dem die Dienstleistung erbracht wird, im Fall eines

voriibergehenden Ortswechsels des Dienstleistungserbringers

1. In Bezug auf nationale Anforderungen, die gemaR Artikel 16 oder 17 gestellt werden
kénnen, ist der Mitgliedstaat der Dienstleistungserbringung fir die Kontrolle der Tatigkeit
der Dienstleistungserbringer in seinem Hoheitsgebiet zustdndig. Im Einklang mit dem

Gemeinschaftsrecht:

a) ergreift der Mitgliedstaat der Dienstleistungserbringung alle erforderlichen MaR-
nahmen um sicherzustellen, dass die Dienstleistungserbringer die Anforderungen

uber die Aufnahme und Ausiibung der betreffenden Tétigkeit erflllen;

b)  fihrt der Mitgliedstaat der Dienstleistungserbringung die Uberpriifungen, Kontrollen
und Untersuchungen durch, die fir die Kontrolle der erbrachten Dienstleistung

erforderlich sind.

2. Wechselt ein Dienstleistungserbringer voribergehend in einen anderen Mitgliedstaat in
dem er keine Niederlassung hat, um eine Dienstleistung zu erbringen, so wirken die
zustandigen Behorden dieses Mitgliedstaates in Bezug auf andere Anforderungen als die in
Absatz 1 genannten gemal den Absatzen 3 und 4 an der Kontrolle des Dienstleistungs-

erbringers mit.
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3. Auf Ersuchen des Niederlassungsmitgliedstaats nehmen die zustdndigen Behdrden des
Mitgliedstaats der Dienstleistungserbringung die Uberpriifungen, Kontrollen und Unter-
suchungen vor, die notwendig sind, um die Wirksamkeit der Kontrolle des Niederlassungs-
mitgliedstaats sicherzustellen. Die zustdndigen Behorden werden im Rahmen der Befug-
nisse tatig, die sie in ihrem Mitgliedstaat besitzen. Die zustandigen Behdrden kénnen
entscheiden, welche MalRnahmen in jedem Einzelfall am besten zu ergreifen sind, um dem

Ersuchen des Niederlassungsmitgliedstaats nachzukommen.

4, Die zustandigen Behdrden des Mitgliedstaats der Dienstleistungserbringung kénnen von
Amts wegen Uberpriifungen, Kontrollen und Untersuchungen vor Ort durchfiihren, voraus-
gesetzt, diese Malinahmen sind nicht diskriminierend, beruhen nicht darauf, dass der
Dienstleistungserbringer seine Niederlassung in einem anderen Mitgliedstaat hat und sind

verhaltnismalig.

Artikel 32

Vorwarnungsmechanismus

1. Erhélt ein Mitgliedstaat Kenntnis von bestimmten Handlungen oder Umstanden im
Zusammenhang mit einer Dienstleistungstatigkeit, die einen schweren Schaden fur die
Gesundheit oder Sicherheit von Personen oder fiir die Umwelt in seinem Hoheitsgebiet
oder im Hoheitsgebiet anderer Mitgliedstaaten verursachen kénnten, so unterrichtet dieser
Mitgliedstaat so schnell wie méglich den Niederlassungsmitgliedstaat, die tbrigen

betroffenen Mitgliedstaaten und die Kommission hierber.

2. Zur Durchfiihrung von Absatz 1 unterstltzt die Kommission den Betrieb eines euro-
paischen Netzes der Behdrden der Mitgliedstaaten und beteiligt sich daran.
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3. Nach dem in Artikel 40 Absatz 2 genannten Verfahren erlasst die Kommission detaillierte
Regeln zur Verwaltung des in Absatz 2 des vorliegenden Artikels genannten Netzes und

aktualisiert diese regelmaRig.

Artikel 33

Informationen Uber die Zuverlassigkeit von Dienstleistungserbringern

1. Auf Ersuchen einer zustdndigen Behorde eines anderen Mitgliedstaats Gbermitteln die
Mitgliedstaaten unter Beachtung ihres nationalen Rechts Informationen Uber Disziplinar-
oder Verwaltungsmalinahmen oder strafrechtliche Sanktionen und Entscheidungen wegen
Insolvenz oder Konkurs mit betrtigerischer Absicht, die von ihren zustandigen Behorden
gegen einen Dienstleistungserbringer verhdangt wurden und die von direkter Bedeutung flr
die Kompetenz oder berufliche Zuverlassigkeit des Dienstleistungserbringers sind. Der
Mitgliedstaat, der die Informationen zur Verfiigung stellt, informiert den Dienstleistungs-

erbringer daruber.

Ersuchen gemall Unterabsatz 1 missen hinreichend begriindet sein, insbesondere bezuglich

der Griinde fur den Antrag auf Information.

2. Die in Absatz 1 genannten Sanktionen und MaRnahmen werden nur mitgeteilt, wenn eine
endgltige Entscheidung ergangen ist. Hinsichtlich der anderen in Absatz 1 genannten
vollstreckbaren Entscheidungen, muss der Mitgliedstaat, der die Informationen Gbermittelt,
angeben, ob es sich um eine endgiltige Entscheidung handelt oder ob Rechtsbehelfe

dagegen eingelegt wurden und wann voraussichtlich tber diese entschieden wird.

Dieser Mitgliedstaat muss darlber hinaus angeben, aufgrund welcher nationaler Rechts-

vorschriften der Dienstleistungserbringer verurteilt oder bestraft wurde.
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3. Bei der Anwendung der Absétze 1 und 2 miissen die Vorschriften tiber den Schutz
personenbezogener Daten und die Rechte von in den betreffenden Mitgliedstaaten — auch
durch Berufsverbande — verurteilten oder bestraften Personen beachtet werden. Alle dies-
beziiglichen Informationen, die 6ffentlich zuganglich sind, missen den Verbrauchern

zugénglich sein.

Artikel 34

Begleitende Malinahmen

1. Die Kommission richtet in Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten ein elektronisches
System fur den Austausch von Informationen zwischen den Mitgliedstaaten ein, wobei sie

bestehende Informationssysteme beriicksichtigt.

2. Die Mitgliedstaaten ergreifen mit Unterstiitzung der Kommission begleitende MalRnahmen,
um den Austausch der mit der Amtshilfe betrauten Beamten und deren Fortbildung ein-
schlieBlich Sprach- und Computerkursen zu fordern.

3. Die Kommission pruft die Erforderlichkeit der Einrichtung eines Mehrjahresprogramms

zur Organisation derartiger Beamtenaustausch- und FortbildungsmafRnahmen.

Artikel 35

Amtshilfe bei Ausnahmen im Einzelfall

1. Beabsichtigt ein Mitgliedstaat, eine Mallnahme gemal3 Artikel 18 zu ergreifen, so ist unbe-
schadet der gerichtlichen Verfahren, einschlielich Vorverfahren und Handlungen, die im
Rahmen einer strafrechtlichen Ermittlung durchgefuhrt werden, die in den Absétzen 2 bis 6

des vorliegenden Artikels festgelegte VVorgehensweise einzuhalten.
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2. Der in Absatz 1 genannte Mitgliedstaat ersucht den Niederlassungsmitgliedstaat, Mal3-
nahmen gegen den betreffenden Dienstleistungserbringer zu ergreifen und tbermittelt alle
zweckdienlichen Informationen Uber die in Frage stehende Dienstleistung und den

jeweiligen Sachverhalt.

Der Niederlassungsmitgliedstaat stellt unverziglich fest, ob der Dienstleistungserbringer
seine Tatigkeit rechtmalig ausubt und Uberprift den Sachverhalt, der Anlass des Ersuchens
ist. Er teilt dem ersuchenden Mitgliedstaat unverziiglich mit, welche MaRnahmen getroffen
wurden oder beabsichtigt sind oder aus welchen Griinden keine MalRnahmen getroffen

wurden.

3. Nachdem eine Mitteilung der Angaben geméall Absatz 2 Unterabsatz 2 durch den Nieder-
lassungsmitgliedstaat erfolgt ist, unterrichtet der ersuchende Mitgliedstaat die Kommission
und den Niederlassungsmitgliedstaat iber die von ihm beabsichtigten Malinahmen, wobei

er mitteilt:

a)  aus welchen Grunden er die vom Niederlassungsmitgliedstaat getroffenen oder

beabsichtigten MaRRnahmen fiir unzureichend hélt;

b)  warum er der Auffassung ist, dass die von ihm beabsichtigten MaBnahmen die

Voraussetzungen des Artikels 18 erfillen.

4. Die Malinahmen durfen friihestens funfzehn Arbeitstage nach der in Absatz 3 genannten

Mitteilung getroffen werden.
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5. Unbeschadet der Mdglichkeit des ersuchenden Mitgliedstaates, nach Ablauf der Frist
gemall Absatz 4 die betreffenden Malinahmen zu ergreifen, muss die Kommission so
schnell wie méglich prifen, ob die mitgeteilten MaRnahmen mit dem Gemeinschaftsrecht

vereinbar sind.

Kommt die Kommission zu dem Ergebnis, dass die MaRnahme nicht mit dem Gemein-
schaftsrecht vereinbar ist, so erlésst sie eine Entscheidung, in der sie den betreffenden
Mitgliedstaat auffordert, von den beabsichtigten Malinahmen Abstand zu nehmen oder sie

unverzuglich aufzuheben.

6. In dringenden Fallen kann der Mitgliedstaat, der beabsichtigt, eine MaRnahme zu ergrei-
fen, von den Absatzen 2, 3 und 4 abweichen. In diesen Féllen sind die MaRnahmen der
Kommission und dem Niederlassungsmitgliedstaat unverzuglich unter Begriindung der

Dringlichkeit mitzuteilen.

Artikel 36

Durchfihrungsmafinahmen

Die Kommission erlédsst nach dem in Artikel 40 Absatz 2 genannten Verfahren die zur Durchfiih-
rung dieses Kapitels notwendigen Malinahmen, in denen die in den Artikeln 28 und 35 genannten
Fristen und die praktischen Modalitaten des Informationsaustauschs auf elektronischem Wege
zwischen den Mitgliedstaaten und insbesondere die Bestimmungen Uber die Interoperabilitat der

Informationssysteme angegeben werden.
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Kapitel V1l

Konvergenzprogramm

Artikel 37
Verhaltenskodizes auf Gemeinschaftsebene

1. Die Mitgliedstaaten ergreifen in Zusammenarbeit mit der Kommission begleitende MaR-
nahmen, um insbesondere Berufsverbande, -organisationen und -vereinigungen zu
ermutigen, auf Gemeinschaftsebene im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht VVerhaltens-
kodizes auszuarbeiten, die die Dienstleistungserbringung oder die Niederlassung von

Dienstleistungserbringern in einem anderen Mitgliedstaat erleichtern sollen.
2. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die in Absatz 1 genannten Verhaltenskodizes aus
der Ferne und elektronisch zugénglich sind.
Artikel 38

Erganzende Harmonisierung

Die Kommission priift bis zum ..." die Méglichkeit, Vorschlage fiir harmonisierende Rechtsakte zu
folgenden Punkten vorzulegen:

a) die Aufnahme von Tétigkeiten zur gerichtlichen Beitreibung von Forderungen;

b) private Sicherheitsdienste und Beférderung von Geld und Wertgegenstanden.

Vier Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.
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Artikel 39

Gegenseitige Evaluierung

1. Die Mitgliedstaaten legen der Kommission bis zum ...* einen Bericht vor, der die

folgenden Angaben enthélt:

a)  Informationen gemal} Artikel 9 Absatz 2 Giber Genehmigungsregelungen;

b)  Informationen gemal Artikel 15 Absatz 5 Uber die zu priifenden Anforderungen;
c) Informationen gemaR Artikel 25 Absatz 3 Uber die multidisziplinaren Tatigkeiten.

2. Die Kommission leitet die in Absatz 1 genannten Berichte an die anderen Mitgliedstaaten
weiter, die binnen sechs Monaten nach Erhalt zu jedem dieser Berichte ihre Stellungnahme
ubermitteln. Gleichzeitig konsultiert die Kommission die betroffenen Interessengruppen zu

diesen Berichten.

3. Die Kommission legt die Berichte und Anmerkungen der Mitgliedstaaten dem in

Artikel 40 Absatz 1 genannten Ausschuss vor, der dazu Stellung nehmen kann.

4. Unter Beriicksichtigung der in den Absatzen 2 und 3 genannten Stellungnahme legt die
Kommission dem Europdischen Parlament und dem Rat spatestens bis zum ...** einen
zusammenfassenden Bericht vor; diesem fiigt sie gegebenenfalls VVorschlage fur

erganzende Initiativen bei.

Drei Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.
Vier Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.
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5. Die Mitgliedstaaten legen der Kommission spatestens bis zum ..." einen Bericht iiber die
nationalen Anforderungen vor, deren Anwendung unter Artikel 16 Absatz 1 Unterabsatz 3
und Absatz 3 Satz 1 fallen kdnnte; in diesem Bericht legen sie die Griinde dar, aus denen
die betreffenden Anforderungen ihres Erachtens mit den Kriterien nach Artikel 16
Absatz 1 Unterabsatz 3 und Artikel 16Absatz 3 Satz 1 vereinbar sind.

Danach tibermitteln die Mitgliedstaaten der Kommission alle Anderungen der vorstehend

genannten Anforderungen einschlieRlich neuer Anforderungen und begriinden dies.

Die Kommission setzt die anderen Mitgliedstaaten von den tGbermittelten Anforderungen
in Kenntnis. Diese Ubermittlung steht dem Erlass der betreffenden Vorschriften durch den

jeweiligen Mitgliedstaat nicht entgegen.

Die Kommission legt danach jahrlich Analysen und Orientierungshinweise in Bezug auf

die Anwendung derartiger Vorschriften im Rahmen dieser Richtlinie vor.

Artikel 40
Ausschussverfahren
1. Die Kommission wird von einem Ausschuss unterstitzt.
2. Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so gelten die Artikel 5 und 7 des Beschlus-

ses 1999/468/EG unter Beachtung von dessen Artikel 8.

Der Zeitraum nach Artikel 5 Absatz 6 des Beschlusses 1999/468/EG wird auf drei Monate

festgesetzt.

3. Der Ausschuss gibt sich eine Geschaftsordnung.

Drei Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.
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Artikel 41

Uberprifungsklausel

Die Kommission legt dem Europaischen Parlament und dem Rat bis zum ..." und danach alle

drei Jahre einen umfassenden Bericht tiber die Anwendung dieser Richtlinie vor. Im Einklang mit
Artikel 16 Absatz 4 geht dieser Bericht insbesondere auf die Anwendung des Artikels 16 ein. Er
behandelt ferner die Frage, ob zusétzliche Malinahmen in Bereichen aulRerhalb des Anwendungs-
bereichs dieser Richtlinie erforderlich sind. Er enthalt gegebenenfalls VVorschléage fiir die Anpassung

dieser Richtlinie im Hinblick auf die Vollendung des Binnenmarktes fiir Dienstleistungen.

Artikel 42
Anderung der Richtlinie 1998/27/EG

Dem Anhang der Richtlinie 1998/27/EG des Européaischen Parlaments und des Rates vom 19. Mai
1998 (iber Unterlassungsklagen zum Schutz der Verbraucherinteressen * wird folgende Nummer
angeflgt:

"13. Richtlinie .../.../EG des Européischen Parlaments und des Rates vom ... Uber

*

Dienstleistungen im Binnenmarkt (ABIL. L ... vom ..., S....) ."

Funf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.
! ABI. L 166 vom 11.6.1998, S. 51. Zuletzt geéndert durch die Richtlinie 2005/29/EG.
ABI. : Bitte Nummer, Datum und ABI.-Fundstelle der vorliegenden Richtlinie einfligen.
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Artikel 43

Schutz personenbezogener Daten

Bei der Umsetzung und Anwendung dieser Richtlinie und insbesondere der Bestimmungen tber
Kontrollen werden die Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten, der Richtlinie 95/46/EG
und der Richtlinie 2002/58/EG eingehalten.
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Kapitel VI1II

Schlussbestimmungen

Artikel 44
Umsetzung

1. Die Mitgliedstaaten setzen die erforderlichen Rechts- und Verwaltungsvorschriften in

Kraft, die erforderlich sind, um dieser Richtlinie bis spatestens ab dem ..." nachzukommen.
Sie teilen der Kommission unverziglich den Wortlaut dieser Rechtsvorschriften mit.

Wenn die Mitgliedstaaten diese VVorschriften erlassen, nehmen sie in den Vorschriften
selbst oder durch einen Hinweis bei der amtlichen Veroffentlichung auf diese Richtlinie

Bezug. Die Mitgliedstaaten regeln die Einzelheiten der Bezugnahme.
2. Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut der wichtigsten innerstaatlichen
Rechtsvorschriften mit, die sie auf dem unter diese Richtlinie fallenden Gebiet erlassen.
Artikel 45
Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am Tag nach ihrer Verdffentlichung im Amtsblatt der Europaischen Union in
Kraft.

Drei Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.
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Artikel 46

Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.

Geschehen zu

In Namen des Europdischen Parlaments  Im Namen des Rates

Der Prasident Der Prasident
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